User Group

» Anwendungsentwicklung im
Versicherungsunternehmen«

Leipzig, 9. und 10. Mai 2012

17. Arbeitstreffen
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DIE USER GROUP

Im Rahmen der User Group »Anwendungs-
entwicklung im Versicherungsunternehmen«
laden wir zu einem gegenseitigen Gedanken-
austausch zwischen Wissenschaft und Praxis
ein.

Derzeit wirken ca. 60 Mitarbeiter aus 31 Unter-
nehmen am Erfolg der User Group »Anwen-
dungsentwicklung im Versicherungsunterneh-
men« mit. Damit auch zukinftig ein konstruk-
tiver und offener Dialog in der User Group
moglich ist, wurde beschlossen, den Kreis der
Teilnehmer zu begrenzen. Interessierte Unter-
nehmen kdnnen sich gerne bei dem unten
genannten Ansprechpartner flir eine ge-
wiinschte Teilnahme an der User Group regis-
trieren lassen, der Ihnen auch alle anderen
Informationen zur User Group gerne zur
Verfligung stellt.

USER GROUP KONZEPT

Im Verlauf der Arbeitstreffen, wie auch in den
User Groups insgesamt, stehen neben fach-
lichen Vortrdgen und Praxisberichten aus den
teilnehmenden Unternehmen vor allem der
Erfahrungsaustausch sowie die Diskussionen
der Teilnehmer untereinander im Vordergrund.

Die User Group richtet sich vor allem an die
Anwendungsentwickler aus den IT-Bereichen
sowie die IT-Koordinatoren aus den Fach-
abteilungen von Versicherungsunternehmen

= Diskussionen und Erfahrungsaustausch
= Themenfestlegung durch die Teilnehmer
= Kultur der Offenheit

= zweitdgige Arbeitstreffen pro Halbjahr

= gemeinsames Abendessen

= max. 30 teilnehmende Unternehmen

= Nicht-Versicherer-Quote max. 25 %

FACHLICHER LEITER

= »Ehrenkodex« fiir Nicht-Versicherer

= regelmaBige Themendossiers mit
aktuellen Literaturempfehlungen

= geschitzter Online-Bereich mit den
Dokumenten der Arbeitstreffen sowie
themenspezifischen Publikationen und
Internetlinks

= fester Ansprechpartner fiir fachliche
und organisatorischen Fragen

ANSPRECHPARTNER

Harald Donner
Unternehmensberater

Telefon: +41 — 61 /4 21 42 36
harald.donner@bluewin.ch

¢ My

www. versicherungsforen.net/ae

Sven Seiffert
Kompetenzteam
»Informationstechnologie«
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Telefon: +49 (0)341/ 1 24 55 - 60
sven.seiffert@versicherungsforen.net



THEMEN DES NACHSTEN ARBEITSTREFFENS

I B Versicherungsforen Leipzig

Das nachste Arbeitstreffen findet am 9.
und 10. Mai 2012 in Leipzig statt.

Die konkreten Inhalte der halbjahrlichen per-
sonlichen Treffen und Themendossiers werden
jeweils in Abstimmung mit den Teilnehmern
festgelegt.

Fiir das nachste Arbeitstreffen wurden
Referate und Diskussionsbeitrage mit
folgenden Themenschwerpunkten abge-
stimmt:

= Wissens- und Informationsmanagement
= Vertriebsunterstiitzung

= Workflowmanagement Teil2

THEMEN UND REFERENTEN VERGANGENER ARBEITSTREFFEN

»Aus Fehlern lernen. Fehlerverfolgung und
Fehleranalyse«

Wolf Meuche / Klaus Lamprecht, Signal-Iduna
Gruppe

»Die Verwendung von Standard- und
Referenzmodellen im Bereich Architekturen bei
der W&W-Informatik«

Carmen Hess, W&W-Informatik GmbH

» Architekturmanagement bei der
HUK-COBURG«

Stefan Peter, Leiter der Gruppe
Anwendungsarchitektur,
HUK-COBURG Versicherungsgruppe

FEEDBACK AUS DEN USER GROUPS

»Anwenderorientiertes stark verteiltes
Requirements Engineering fiir evolutionare
Entwicklungsprozesse«

Thomas Riechert, Universitat Leipzig

»Einfihrung der AMB Generali System
Engineering Method (AGSM) in der AMB«
Stefan Friedrich,

AMB-Informatik

»Input-/Output-Management bei KQV«
Ralf Wahnig, Leiter AE Zentralsysteme,
KarstadtQuelle Versicherung AG

»An der User Group Vertrieb schétze ich vor
allem den offenen Austausch mit den Kolleger
und Kolleginnen, die sich besonders durch ihre
praktische Erfahrung und fundierte Kenntnisse
des Marktes auszeichnen. Ich empfinde die
User Group als eine ausgezeichnete Plattform
fir dbergreifende Informationen zu den
aktuellen Entwicklungen unseres relevanten
Marktes. «

Peter Schneider, Mitglied des Vorstandes der
Janitos Versicherung AG und Mitglied der User
Group »Vertrieb«

»Die Mischung aus praxisorientierten Themen,
Erfahrungsaustausch und wissenschaftlichen
Themen mit eventueller praktischer Anwend-
barkeit ist sehr gut. «

Gabriele Hauser, Bereichsleiterin BO/Infor-
matik, der Lippische Landes-Brandversiche-
rungsanstalt und Mitglied der User Group
»Betriebsorganisation«

www. versicherungsforen.net/ae
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VERANSTALTUNGSORT UND UBERNACHTUNG

Veranstaltungsort

Mediencampus Villa Ida
Poetenweg 28 | 04155 Leipzig

KONDITIONEN DER USER GROUP

Ubernachtung
Seaside Park Hotel

Richard-Wagner-Str. 7| 04109 Leipzig
Telefon: +49 (0) 341 /98 52 0
www.parkhotelleipzig.de

Fir Unternehmen, die reguldares Mitglied der
User Group werden mochten, betragt die
Teilnahmegebihr 1.240 EUR pro Halbjahr.
Partnerunternehmen der Versicherungsforen
Leipzig zahlen eine ermaBigte Geblhr in Hohe
von 990 EUR.

Es koénnen zwei Mitarbeiter des Mitglied-
unternehmens teilnehmen. Fir die zweite
Person fallen Gebiihren in Hohe von 290 EUR
an, bzw. 240 EUR fir Partnerunternehmen der
Versicherungsforen Leipzig.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte
dem beiliegenden Anmeldeformular.

UBER DIE VERSICHERUNGSFOREN LEIPZIG

Mitgliedschaft pro Halbjahr
VERSICHERUNGSUNTERNEHMEN

1.240 EUR 2. Teilnehmer: 290 EUR
FUR FORENPARTNER
990 EUR 2. Teilnehmer: 240 EUR

NICHT-VERSICHERUNGSUNTERNEHMEN

1.490 EUR 2. Teilnehmer: 340 EUR
FUR FORENPARTNER
1.240 EUR 2. Teilnehmer: 290 EUR

Alle Preise verstehen sich zzgl. MwsSt.

Die Versicherungsforen Leipzig sind der neu-
trale Wissensdienstleister fiir die Assekuranz.
Als Briicke zwischen Wissenschaft und Ver-
sicherungspraxis unterstiitzen wir Fach- und
Flhrungskrafte aus Versicherungsunterneh-
men beim Know-how-Aufbau und praxisorien-
tiertem Erfahrungsaustausch.

Nah an der Wissenschaft bieten wir
innovative, qualitativ hochwertige, sowohl
fachlich als auch methodisch fundierte
Dienstleistungen an.

www. versicherungsforen.net/ae

Wir verstehen uns als neutraler Partner und
bilden in einem ganzheitlichen Ansatz nahezu
alle aktuellen und relevanten Themen der
Branche ab.

Il B Versicherungsforen Leipzig

Versicherungsforen Leipzig GmbH
QuerstraBe 16 | 04103 Leipzig

Telefon: +49(0)341 / 1 24 55-0

Fax: +49(0)341 / 1 24 55-99

E-Mail:  kontakt@versicherungsforen.net
Internet: www.versicherungsforen.net



