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GUIDEWIRE GEWINNT DREI AUSZEICHNUNGEN DES XCELENT AWARDS

Celent Report wiirdigt ClaimCenter® von Guidewire mit h6chsten Auszeichnungen
flir Technologie, Funktionalitédten und Kundenbasis
SAN MATEO, Kalifornien/USA, 31. Marz 2011 — Guidewire Software, ein filhrender Anbieter von
flexiblen IT-Kernsystemen fiir Schaden- und Unfallversicherungen, hat heute bekannt gegeben, dass drei
XCelent Awards an Guidewire verliehen wurden. Diese Auszeichnungen wurden im neuen Celent Bericht

Claims System Vendors: North American P/C Insurance 2011 an Guidewire vergeben — der Bericht

bewertet 22 Kernsystemlosungen.

Guidewire erhielt die XCelent Award Auszeichnungen fiir hochste Leistungen in den Bereichen:

e Fihrende Technologie
e Umfang von Funktionalitaten (gemeinsame Auszeichnung)
e Kundenbasis

Zudem wurde Guidewire als knapp folgender Zweiter in der vierten Kategorie ,Servicetiefe’ eingestuft.
Die XCelent Award Auszeichnungen basieren auf der ABCD Vendor Analyse von Celent — einem System
zur Bewertung von IT-Lésungen. Die Werte fir die einzelnen Anbieter wurden ermittelt durch

standardisierte Informationsanfragen (RFls), Kundenreferenz-Fragebdgen und Interviews — das lieferte

Daten sowohl bzgl. Quantitat als auch Qualitat.

“Guidewire hatte im diesjahrigen Bericht einen starken Auftritt”, sagte Donald Light, Senior Analyst bei
Celent fiir den Bereich Insurance und Autor des Berichts. ,Guidwire ClaimCenter hat sein Profil des
starken Wachstums und der Marktakzeptanz in den USA und anderen Regionen fortgesetzt. Basierend
auf seiner modernen Plattform und seinen reichhaltigen Funktionalitdaten, hat Guidewire fortlaufend

investiert in Benutzerfreundlichkeit, Konfigurierbarkeit, Workflow und leistungsorientierten Berichten.”

Marcus Ryu, CEO von Guidewire, kommentierte die Top Auszeichnungen so: ,Wir schatzen die
Auszeichnungen durch die XCelent Awards sehr. Wir mochten uns bei unseren Kunden bedanken fir
ihre anhaltende Unterstltzung und Partnerschaft. Das hilft uns, unsere Produkte und Services

kontinuierlich zu verbessern und den Wert sogar noch zu steigern.”

Hier kdnnen Sie einen Auszug des Berichts herunterladen:


http://www.celent.com/124_3444.htm

www.guidewire.com/files/pdf/Report-Celent-ClaimsVendorsNorthAmerica2011-

GuidewireProfile 0111.pdf

Guidewire ClaimCenter ist ein marktfiihrendes System, das alle Aspekte des Schadenmanagements
abdeckt und von Grund auf fir die spezifischen Anforderungen heutiger Schaden- und Unfallversicherer
konzipiert wurde. Durch die flexiblen Geschaftsregeln von ClaimCenter konnen Schadenorganisationen
ihre bevorzugten Bearbeitungsverfahren festlegen, umsetzen und kontinuierlich verbessern, um ihre
Schadenprozesse zu optimieren und zu tGberwachen. ClaimCenter wird von Sachversicherern aller
GroRen und Produktlinien eingesetzt, um mehr Tempo und Genauigkeit zu erreichen, die Kosten in der
Schadenbearbeitung zu senken und ein proaktives Schadenmanagement zu erméglichen. Die Guidewire-
Losung wird als eigenstandiges System oder als Teil der Guidewire Insurance Suite™ angeboten und

kann mit den vorhandenen Altsystemen und Fremdanwendungen von Versicheren integriert werden.

Uber Guidewire Software

Guidewire ist ein flihrender Anbieter von flexiblen Kernsystemen, mit deren Hilfe Schaden- und
Unfallversicherer Versicherungsprodukte nach eigenen Vorstellungen gestalten und anbieten kdnnen.
Guidewire entwickelt hochwertige Software, die konsequent hélt, was sie verspricht. Guidewire-
Losungen werden fir ein Hochstmall an Flexibilitdt und Skalierbarkeit entwickelt. Durch ihren Einsatz
kénnen Versicherer ihren Kunden und Vermittlern einen hervorragenden Service bieten und den
eigenen Marktanteil bei gleichzeitiger Senkung der Betriebskosten ausbauen. Die Guidewire Insurance
Suite™ besteht aus Guidewire PolicyCenter®, Guidewire BillingCenter® und Guidewire ClaimCenter® und
deckt den gesamten Lebenszyklus einer Police ab, einschliel3lich Underwriting, Policierung,
Bestandsfuhrung, In-/Exkasso sowie Provisionierung und Schadenbearbeitung. Die
Unternehmenszentrale von Guidewire befindet sich in San Mateo, Kalifornien, USA. Weitere Standorte
sind Hongkong, London, Miinchen, Paris, Sydney, Tokio und Toronto. Mehr Informationen finden Sie
unter www.guidewire.de oder www.guidewire.com.
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