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Hintergrund der Studie

Solvency II stellt momentan unbestritten eine der zentralen
Herausforderungen fiir Versicherer dar. Und mittlerweile ist Solvency II
auch langst keine ,,Zukunftsmusik™ mehr: Seit dem 1. Januar 2014 lauft
eine Vorbereitungsphase, in der zahlreiche Bestandteile der Saulen 2
und 3 vorzeitig eingeflihrt werden. Als Starttermin von Solvency II
wurde der 1. Januar 2016 bestatigt.

Zentrale Aufgaben wunter Solvency II bestehen nicht nur im
Risikomanagement allein. Zu den quantitativen Anforderungen der Saule
1 zahlen verschiedene mathematische Berechnungen. Unter Saule 3
mussen zudem erhdhte Reportinganforderungen erflillt werden. Daher
werden als ,Kernabteilungen®™ voraussichtlich das Risikomanagement,
das Aktuariat und das Rechnungswesen betroffen sein.

Doch auch weitere Abteilungen, wie Kapitalanlage, Recht / Compliance,
Interne Revision, Personalwesen oder IT kdnnen von Solvency II
betroffen sein.

Diese Aktualitat und Vielfaltigkeit haben wir zum Anlass genommen, eine
abteilungstibergreifende Studie durchzuftihren.
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Mdgliche Beteiligungsstruktur der Abteilungen

Projektleitung Solvency II (in der Regel Risikomanagement)

Rechnungswesen Kennzahlenberechnung anlage Revision
Hauptverantwortung —
iber Saule 3 Risikomanagement Auswir- Auswir- Priifung der
Informationslieferant kungen von kungen von Funktions-
SII auf SII auf IT- fahigkeit der
Portfolio- Systeme, Governance-
Recht / Compliance struktur, Anforde- Funktionen

Risikomanagement Governance-System Grundsatz rungen an

Saule 3

Hauptverantwortung Personal sowie Uber- der unter- Daten-

tber Saule 2 Fit & Proper | Priifung nehme- qualitdt und
rischen -verflig-

Vorsicht barkeit

Saule 2

Aktuariat
Hauptverantwortung
uber Saule 1

Saule 1

www.versicherungsforen.net
Copyright © Versicherungsforen Leipzig GmbH

7 [ B Versicherungsforen Leipzig



Umsetzungsstand von Solvency II 2014

Methodik

= Querschnitt Giber die Versicherungswirtschaft

= Stichprobe mit n = 95 aus ca. 40 verschiedenen Versicherungsunternehmen

= Standardisierte Online-Befragung

= Mitte Marz — Mitte April 2014
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Allgemeine Angaben
Teilnehmer der Studie nach Abteilungen

n=95
m Risikomanagement

8% B Rechnungswesen

2%

m Aktuariat / Mathematik /
Versicherungstechnik

Personal

IT

Sonstiges
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Die Studie zum Umsetzungsstand von S¢! /ency II
bildet einen S/ die

guten Quer':cL hitt
Versicherungswirtschaftg Es i b ‘egt- 95
Mitarbeiter _aigs e wVa'EEHe

ca, ’10
rungsune “
“relev ﬂbﬂallungen sind vertreten. Uber

e,-lalfte der Teilnehmer stammt aus den drei am

!‘Kapltalanlaf" o
c ¢\<tarksten von Solvency II betroffenen Abteilungen

(im Folgenden ,Kernabteilungen® genannt):
Risikomanagement, Aktuariat / Mathematik /
Versicherungstechnik und Rechnungswesen.

Folgende Angaben wurden unter ,Sonstiges"
aufgefiihrt:

Unternehmensplanung / Controlling

Dezentrales Risikomanagement
Konzernrechnungswesen

(Konzern) Rickversicherung
Projektmanagement
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Projektleitung Solvency 11

Umsetzungsstand der Solvency II-Anforderungen

n=30 Implementierung des Governance-Systems
Planung des Solvenzkapitalbedarfs

Einfiihrung eines Solvency II-Tools

Implementierung des FLAOR-/ORSA-Prozesses

Anpassung / Weiterentw. des Risikomanagementsystems
Weiterentw. des Risikotragfahigkeitskonzeptes und Limitysystems
Weiterentw. des internen Kontrollsystems

Implementierung der neuen Berichtsformate (RSR, SFC@

erste
Uberlegungen

= zukiinftig
angedacht

Keine Antwort

efullung
Erstellen / Ubnrar n|e|
0°/o
q _) «
/ -

nearrctal der Befragten hat die Einfiih-

(JWVency II-Tools und die Anpassung des
Risikotragfahigkeitskonzepts und Limitsystems abge-
schlossen. Zusatzlich hat ca. ein Viertel der Teil-
nehmer die Governance-Anforderungen umgesetzt.

Den geringsten Umsetzungsstand weisen die Sdule-
3-Anforderungen auf.

www.versicherungsforen.net
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Der GroBteil der Versicherer will die Elemente der MaRisk VA als
Ausgangsbasis flr Solvency II nutzen. Vor dem Hintergrund der
zahlreichen Anforderungen ist dieses Vorgehen zu empfehlen.

Die vorgezogenen Anforderungen besitzen bisher eine geringe
Umsetzungsquote, gerade im Bereich der Berichterstattung.
Bedingt ist dies vermutlich auch durch die geringe Spezifizierung
der Anforderungen von Seiten der EIOPA.
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Unternehmensweite Auswirkungen von Solvency II
Bedeutung und Qualitat der abteilungsiubergreifenden Kommunikation

gng: Der hohen Bedeutung der abteilungsiibergrei-
700/2 | fenden Kommunikation sind sicb‘fast N\ \Pgizent
60% - der Befragten bewusst Mit fé\\ @& @ S ein
50% -+ GroBteil der Bafragtpn \r\h P er.
40% + Davon gZ= TlFNu J Bif=Prozent sehr
383? 1 zufriader\ 2ur\\e\) ZBn=pProzent der Befragten
oo S\ runzl e bZw. sehr unzufrieden mit der
0% - “—Z\&nen munikation im Unternehmen. Hier

==Pesteht dringender Verbesserungsbedarf.

Die Verantwortung flir die abteilungsiiber-
greifende Kommunikation liegt bei der Projekt-
leitung Solvency II. Hierbei sollte besonderes
Augenmerk darauf gelegt werden, alle betroffenen
Abteilungen einzubeziehen, (ber die Anforde-
rungen zu informieren, Verantwortlichkeiten fest-
zulegen und Prozesse flir die Abstimmung und

sehr zufrieden  teils/teils unzufrieden  sehr keine Zuarbeit zwischen den Abteilungen zu entwickeln.
zufrieden unzufrieden Antwort
www.versicherungsforen.net 12 " W Versicherungsforen Leipzig
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Internes und externes Reporting

Prozessdefinition bezliglich Solvency II-Berichterstattung

n=77

W ja, Prozesse sind klar
und deutlich
dokumentiert

0%

® ja, aber wir besitzen
keine Dokume&zation
der Prozescn

-
=
keine Antwort

www.versicherungsforen.net 13
Copyright © Versicherungsforen Leipzig GmbH

Der GroBteil der Versicherer befindet sich aktuell
in der Planung der Reporting- Prnzesse Y/ 'gllch

Solvency II. Nur 20 szent\ 15
Teilnehmern) haben a ‘ ,
zesse bess b })

ProzesSen beschaftigt hat.

/'ﬂ
e g0t ke t,nEhmen das sich noch nicht mit
=

Wie die Ergebnisse bisher gezeigt haben, kénnen
sehr viele verschiedene Abteilungen durch
Solvency II betroffen sein. Auch beim Reporting
wirken die verschiedensten Personenkreise mit.
Dadurch entsteht ein hoher abteilungsiber-
greifender Koordinationsbedarf.

Wir empfehlen daher, sich im Vorfeld intensiv mit
einer klar strukturierten und dokumentierten Pro-
zesslandschaft zu beschaftigen, um im Nachgang
nicht nach Prozessfehlern suchen zu missen.
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Fazit
Praktische Herausforderungen

Solvency II stellt Versicherer vor zahlreiche Herausforderungen, Teilweise bleibt den Versicherern jedoch nur vianig Zeit
die in der Abbildung noch einmal zusammengefasst sind. Das Ziel zwischen der Verdffentlichung der finalen @\forrlﬁ"u \/ /
von Solvency II, unternehmerische Stabilitat durch Kenntnis der ~ der Erstanwendung. Bei solch ko"’“)lexe. 6“ grun, waann

eigenen Risikosituation zu schaffen, ist dabei durchaus diese Herangehenswelse“;ias Ziel g
nachvollziehbar und sinnvoll.

Denn wie die E! ; gt d|e Erflllung der

A1

Solves anford 2zamen ohen Aufwand mit sich; die
e \ werd omit noch einige Zeit stark ausgelastet
= ( : s\ roBte Herausforderung wird hierbei die Priorisierung

ot Je\‘welfaltlgen Themen sein, ohne dass dabei Anforderungen
\ (\S
d

vernachldssigt werden. Hierzu ist eine hohe Vernetzung und

Ness

Zusammenarbeit im Unternehmen notwendig. Dies kann nur

W durch eine hohe Awareness im gesamten Unternehmen
! LA geschaffen  werden, weshalb die unternehmensweite
4 A =2 j L‘bﬁ hesseru"g Kommunikationskultur einen ausschlaggebenden Erfolgsfaktor
j!m""" Vernetzung der Abteilungen darstellt.

Risikocontrolling

Um die Aufwande bei der Umsetzung von Solvency II zudem
moglichst gering zu halten, sollten bestehende Prozesse
analysiert und ggf. optimiert bzw. neue effiziente Prozesse
ausgearbeitet werden.

www.versicherungsforen.net
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In eigener Sache
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Unterstltzung bei der Umsetzung
Quick-Check Solvency II

Beschreibung

Zur Erfullung der regulatorischen Vorgaben ist die Identifikation von
Aufgaben und Handlungsfeldern in Ihrem Unternehmen notwendig.
Die grundlegende Basis hierfiir ist die Analyse des individuellen
Umsetzungsstandes Ihres Solvency II-Projektes. Wir untersuchen
Ist und Soll und erkennen Liicken.

» Identifikation von Potenzialen und Problemfeldern in der
Vorbereitung auf Solvency II

= Ableitung und Priorisierung von Handlungsfeldern zur
fristgerechten Umsetzung der Anforderungen

» Erfassung des Ist-Standes durch Datenerhebung und Befragung
der beteiligten Mitarbeiter

» Identifikation von Licken und Kernhandlungsfeldern

» Erarbeitung eines Vorgehens fiir die weitere Umsetzung in einem
gemeinsamen Workshop

www.versicherungsforen.net
Copyright © Versicherungsforen Leipzig GmbH
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= transparenter Projektplan fiir alle Beteiligten

= optimale Ressourcennutzung

» fristgerechte  Umsetzung der  Solvency II-
Anforderungen im Rahmen des Zeitplans fir die
Vorbereitungsphase 2014/15 und die vollumfangliche
Anwendung ab 2016

I B Versicherungsforen Leipzig
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Unterstltzung bei der Umsetzung
Seminar , Solvency II"

Solvency II befindet sich in aller Munde. Das neue Aufsichtsregime stellt

vielfaltige Herausforderungen an alle Bereiche innerhalb von e ; s
Versicherungsunternehmen, nicht nur an das Risikomanagement. Diese s ALTE LEIPZIGER . " v
erfordern im gesamten Versicherungsunternehmen ein grundlegendes

Verstandnis des Aufbaus und der Zusammenhange von Solvency II. BGV/\ 8 ArDIF m@\’

- oo A BNP PARIBAS company Continentale

Unser zweitdgiges Seminar ,Solvency II" richtet sich an Mitarbeiter im

Versicherungsumfeld, welche im Rahmen ihrer Linien- oder Schnittstellen- © ovsreanssanz DOGHREG ERGO  ERGODirek:
tatigkeiten oder konkreten Projekten ein tieferes Verstandnis der neuen

Aufsichtsregelung Solvency II benétigen. Sanrensay e Gothaer | HANNOVERSCHE HDI

GERLING
Ziel des Seminars ist es, den Teilnehmern die Grundlagen der drei Saulen i
des europaischen Regelwerks zur Versicherungsaufsicht Solvency II sowie JANEOS? ) mesennurgnene  NAtiONAlE NURNBERGER ()
die dahinter stehenden Methoden und Ansatze zu vermitteln. Der Fokus
liegt hierbei sowohl auf quantitativen als auch qualitativen Methoden.

Termine

iy RV skandia

Offenes Seminar: 30. September / 1. Oktober 2014 in Hamburg S Direktversicherung SR (SDK ... 8
Gern bieten wir Thnen dieses Seminar auch als Inhouse-Veranstaltung e universa VHV T
exklusiv fir Ihr Unternehmen an. SwissLife aRRIEh okl Va————

Weitere Informationen: www.versicherungsforen.net/solvency2/seminare

www.versicherungsforen.net 17
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Unterstltzung bei der Umsetzung

Neu- und Weiterentwicklung eines schlanken und wirkungsvollen BCM

» Erfolgreiche Durchfiihrung von
Beratungsprojekten im Bereich BCM

» Tiefes Wissen der regulatorischen
Anforderungen

= Etablierte Methodik zur schnellen Erfassung
und Bewertung der BCM-Compliance

= Gemeinsame, praxisorientierte Erarbeitung der
Anforderungen an ein BCM mit mehreren
Versicherungsunternehmen

* Durchfiihrung einer wissenschaftlichen
Analyse zum Thema BCM in der
Versicherungswirtschaft

» Markttransparenz durch tiefes
Branchennetzwerk

www.versicherungsforen.net
Copyright © Versicherungsforen Leipzig GmbH

Barmenia

Versicherungen

Projektreferenz

D e —

1
Reguintrische

Umsetzang.

avarenesz s [l pemenicre
Schubung. Unsetzung,
e 2

~Entwicklung und Umsetzung
eines pragmatischen BCM in
funf Handlungsfeldern.”

Quick-Check ,,BCM-Compliance™

Aufnahme und Bewertung Ihres
BCM-Ansatzes (Erflillung gesetzlicher
MaBgaben und der Leistungsfahigkeit) Ris. /

Werkstatt ,,BCM im Versicherungsunternehmen"

Allianz () Barmenia E&Wﬁ?ﬁ',‘"w
34 o EHiScout [Z]FHENUS  SIGNAL IDUNA 7]
{ o
(SOK — . Sz VHVL...

Marktumfrage BCM User Group BCM

hannover re 5 HUK-COBURG e ACG Barmenia  hannover riick ~ §WYK-coBURG

MIRAC skandia R s ;
nnnnn §CHUTZ RtV Sy Hl‘:j\ls §nyfgunuy5@ ISDK ... skandia
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Ihre Ansprechpartner
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Franziska Bach Torsten Karau

Projektreferentin Projektreferent

im Kompetenzteam »Finanzen und Risikomanagement« im Kompetenzteam »Aktuariat«

T +49 341 98988-254 T +49 341 98988-253

F  +49 341 98988-9199 F  +49 341 98988-9199

E bach@versicherungsforen.net E karau@versicherungsforen.net

Versicherungsforen Leipzig GmbH
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