Programm zur Veranstaltung

Der Innovationsmarktplatz fiir
die Versicherungswirtschaft

Partner
KONGTESS i sstiseenes

21. September 2022

BAROCKSAAL

9:30 Uhr Opening Justus Liicke - Geschéftsfiihrer, Versicherungsforen Leipzig GmbH

10:00 Uhr Lightning Talk Die ERGO Al-Factory als Ankniipfungspunkt fiir Kollaboration und
Ko-Innovation im Themenbereich KI
Felix Wenzel - Head of Data Engineering and Data Strategy, ERGO Digital Ventures AG

10:30 Uhr Start-up Pitch Session
5 Start-ups stellen sich in je 5 Minuten vor

11:30 Uhr Kaffeepause, Besuch der NPN Lounge und der Exhibition Area

12:00 Uhr Lightning Talk Connected Brand - Wie Versicherer bedeutsame und nachhaltige
Verbindungen zum Kunden schaffen - und so Marke und Vertrieb starken
Thorsten Paech - Client Solutions Insurance DACH, Meta

12:30 Uhr Mittagspause, Besuch der NPN Lounge und der Exhibition Area

13:00 Uhr Unternehmensprasentationen in der Speakers Corner k IAITI @

14:00 Uhr Innovation Sessions

Think Ahead
Reise in die Zukunft

Kundenmanageme!

wird empfohlen

16:00 Uhr Kaffeepause, Besuch der NPN Lounge und der Exhibition Area

16:30 Uhr Panel Discussion @ Assekuranz
Eric Schuh - Vorstand, ELEMENT Insurance AG
Nadine-Aimée Bauer - Leiterin Personalmanagement und Organisation / PMO /
VPV Lebensversicherung-AG
Prof. Dr. Rolf Arnold - Geschaftsfiihrender Direktor, ivwKéln an der TH Kaln
Johannes Frosch - Leiter Innovation & New Business, die Bayerische Online-Versicherungsagentur
und Marketing GmbH
Moderation: Theresa Lowe — Projektmanagerin im Team Prozesse, Organisationsentwicklung &
neue Geschaftsmodelle und Jens Ringel - Geschaftsfuhrer, beide Versicherungsforen Leipzig GmbH

ab Abendveranstaltung mit Verleihung des Rockstar Awards
19:00 Uhr MICELLOS: Katharinenstrale 12, 04109 Leipzig

Innovation Sessions (im Detail)

14:00 Uhr Nachhaltigkeit nachhaltig im Vertrieb und Kommunikationsprozessen integrieren
und etablieren
Frederik Waller - Leiter Maklervertrieb und Geschéftsfiihrer, Itzehoer Versicherungen und
bessergriin GmbH
14:30 Uhr Nachhaltiges Schadenmanagement zu Ende gedacht -
Unfallinstandsetzung mit gebrauchten Ersatzteilen zur Reduzierung der Emissionen
Thorsten Derbort - Leiter Vertrieb und Prokurist, net.casion GmbH
15:00 Uhr AnschlieBende Paneldiskussion
Moderation: Prof. Dr. Claudia Lehmann - Center for Leading Innovation & Cooperation (CLIC)
Handelshochschule Leipzig und
Justus Liicke - Geschaftsfuhrer, Versicherungsforen Leipzig GmbH
14:00 Uhr Digitale Okosysteme - Diversify the Core
Jorg Agartz - Chief Innovation Officer, Basler Sachversicherungs-AG und
André Boldt - Leiter Geschaftsfeld Wohnen, Basler Versicherungen
14:30 Uhr Innovation durch Kooperation: methodische Ansatze zur kooperativen Entwicklung
kundenzentrierter Lésungen
Melina Friedrich - Innovation & Business Designerin, Digital Impact Labs Leipzig GmbH
15:00 Uhr AnschlieBende Paneldiskussion
Moderation: Robert Rickhoff - Leiter Prozesse, Organisationsentwicklung und
neue Geschéaftsmodelle, Versicherungsforen Leipzig GmbH
Think Ahead - Reise in die Zukunft RAUM 1
14:00 Uhr Was sind Quantencomputer und wie kdnnen sie eingesetzt werden?
Martin Hofheinz - Innovationsmanager Trends und Research, Atruvia AG
14:30 Uhr Metaversum - Chancen und Risken fiir Versicherer
Mathias Bock - Future Scientist, Versicherungsforen LeipzigGmbH
15:00 Uhr AnschlieBende Paneldiskussion
Moderation: Theresa Léwe - Projektmanagerin im Team Prozesse, Organisationsentwicklung &
neue Geschaftsmodelle, Versicherungsforen Leipzig GmbH
Cybercrime - Die Digitalisierung als Einfallstor RAUM 2+3
14:00 Uhr Cyber-Versicherung zu komplex fiir den Vertrieb?
Oliver Buttner — Maklerbetreuer, CyberDirekt GmbH
14:30 Uhr Entwicklungen rund um Cyber - Wegducken gilt nicht!
Carsten Wiesenthal - Acting Head Allianz Multinational & Cyber, Allianz Versicherungs-AG
15:00 Uhr AnschlieBende Paneldiskussion
Moderation: Diana Boduch - Leiterin Kompetenzteam Antrag, Vertrag & Schadenmanagement
Versicherungsforen Leipzig GmbH
Kundenmanagement - Nur wer begeistert, wird empfohlen RAUM 4
14:00 Uhr Einsatz digitaler Gamechanger fiir den Versicherungsvertrieb
Patrick Hamacher - Geschaftsfiihrer, Hamacher Versicherungsmakler
14:30 Uhr Gemeinsam mit GenZ die Kundenreise der Zukunft gestalten:
Einblicke aus unserer Kooperation mit dem Start-Up Xeem
Julia Koop - Digital Factory, ERGO Group AG
15:00Uhr  AnschlieRende Paneldis}
Moderation: Christin Martens - Head of Brand& Story, collect Artificial Intelligence GmbH
collectAl
SPEAKERS CORNER
13:00 Uhr Agilitat im Fachbereich am Beispiel Schaden - status quo und Ausblick in eine volatile Zukunft
Konrad Lampe - Strategic Sales & Alliances Insurance, Ab Initio Software Germany GmbH
13:10 Uhr Was zum Geier soll diese Nachhaltigkeit im Kundenservice bringen?

Johan Frohberg - Geschaftsfihrer und
Kathrin Lindner - Manager Operations, beide verbaneum GmbH
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Im Rahmen des Partnerkongresses verleihen wir zum fiinften Mal den

Funf Start-ups stellen sich und Ihre Geschéftsidee in 5 Minten vor. Am Ende entscheiden Abe “ dve ra “sta Itu ng mit ve rIEi h u ng d es

Sie, wer am Abend den Rockstar Award mit nach Hause nimmt.

Rockstar Awards 2022
19:00 Uhr

H Dr. Korbinian Spann Steffen Stundzig
Insqas-al Geschaftsfihrer @ femeresa Geschaftsfuhrer
Insaas.ai GmbH memoresa GmbH
MICELLO*S Rockstar
4D payactive Mathias Born Johannes Humbert Katharinenstrale 12,04109 LelpZig Award
Co-Founder & CEO ietrell Geschéftsfiihrer
payactive GmbH tetrel GmbH Dresscode: Casual

Nlew Players Network

¥

Jan-Niklas Ziwes
@ TrustCerts Chief Operating Officer

TrustCerts GmbH
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