
AG E N DA
1 7 .  –  2 1 .  Au g u s t  2 0 2 6 
i n  Le i p z i g  &  v i r tu e l l 



Pfad „Grundlagen“

10:00 – 
11:00

Einführung in die Versicherungswirtschaft 
(1/5)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg & Sandra Jung, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

11:00 – 
11:15 Pause

11:15 – 
12:15

Einführung in die Versicherungswirtschaft 
(2/5)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg & Sandra Jung, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

12:15 – 
13:15 Mittagspause

13:15 – 
14:15

Einführung in die Versicherungswirtschaft 
(3/5)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg & Sandra Jung,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

14:15 – 
14:30 Pause

14:30 – 
15:30

Einführung in die Versicherungswirtschaft 
(4/5)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg & Sandra Jung,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

15:30 – 
15:45 Pause

15:45 – 
16:45

Einführung in die Versicherungswirtschaft 
(5/5)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg & Sandra Jung,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

Summe IDD-Weiterbildungszeit für 
Pfad „Grundlagen“: 300 Minuten

Tag 1
Montag, 17.08.



Tag 2
Dienstag, 18.08.

09:00 – 
10:00

Wertschöpfungsprozesse und Organisations-
strukturen von Versicherungsunternehmen
IDD-Zeit: 30 Min.
Janice Rockstroh, Versicherungsforen Leipzig GmbH

10:00 – 
10:15 Pause

10:15 – 
11:15

Überblick über die Zweige der privaten  
Sachversicherung (1/4)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg & Diana Boduch,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

11:15 – 
11:30 Pause

11:30 – 
12:30

Überblick über die Zweige der privaten  
Sachversicherung (2/4)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg & Diana Boduch, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

12:30 – 
13:30 Mittagspause

13:30 – 
14:30

Überblick über die Zweige der privaten  
Sachversicherung (3/4)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg & Diana Boduch, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

14:30 – 
14:45 Pause

14:45 – 
15:45

Überblick über die Zweige der privaten  
Sachversicherung (4/4)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg & Diana Boduch,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

Summe IDD-Weiterbildungszeit 
für Pfad „Grundlagen“: 
270 Minuten

09:00 – 
10:00

Wertschöpfungsprozesse und Organisations-
strukturen von Versicherungsunternehmen
IDD-Zeit: 30 Min.
Janice Rockstroh, Versicherungsforen Leipzig GmbH

10:00 – 
10:15 Pause

10:15 – 
11:15

Prozessmanagement und Prozessauto- 
matisierung zwischen Steuerung und 
Dunkelverarbeitung
IDD-Zeit: 15 Min.
Janice Rockstroh & Sandra Jung, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

11:15 – 
11:30 Pause

11:30 – 
12:30

Kundenorientiertes Prozessmanagement
IDD-Zeit: 30 Min.
Janice Rockstroh, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

12:30 – 
13:30 Mittagspause

13:30 – 
14:30

Die Reise entlang der Customer
Journey (1/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Adrian Bertl, Versicherungsforen Leipzig GmbH

14:30 – 
14:45 Pause

14:45 – 
15:45

Die Reise entlang der Customer
Journey (2/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Adrian Bertl, Versicherungsforen Leipzig GmbH

Summe IDD-Weiterbildungszeit für 
Pfad „Transformation & Zukunftskompetenzen“: 
195 Minuten

Pfad „Grundlagen“ Pfad „Transformation & Zukunftskompetenzen“



Pfad „Grundlagen“ Pfad „Transformation & Zukunftskompetenzen“

09:00 – 
10:00

Personenversicherung: Grundlagen der 
privaten und betrieblichen Altersversorgung 
(1/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Dr. Manuela Wolf, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

10:00 – 
10:15 Pause

10:15 – 
11:15

Personenversicherung: Grundlagen der 
privaten und betrieblichen Altersversorgung 
(2/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Dr. Manuela Wolf, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

11:15 – 
11:30 Pause

11:30 – 
12:30

Personenversicherung: private Unfallver-
sicherung
IDD-Zeit: 60 Min.
Karin Van de Put, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

12:30 – 
13:30 Mittagspause

13:30 – 
14:30

Personenversicherung: Arbeitskraftabsiche-
rung - Marktüberblick (1/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Boduch, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

14:30 – 
14:45 Pause

14:45 – 
15:45

Personenversicherung: Arbeitskraftabsiche-
rung - Marktüberblick (2/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Boduch,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

Summe IDD-Weiterbildungszeit für 
Pfad „Grundlagen“: 300 Minuten

09:00 – 
10:00

Einsatz von Generative AI in der 
Versicherungswirtschaft
IDD-Zeit: 60 Min.
Robert Schnoekel & Christian Seiler,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

10:00 – 
10:15 Pause

10:15 – 
11:15

Von ChatGPT zur Unternehmenslösung – 
Fortgeschrittenenkurs Prompt Engineering
IDD-Zeit: 30 Min.
Robert Schnoekel & Christian Seiler,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

11:15 – 
11:30 Pause

11:30 – 
12:30

KI im Versicherungsunternehmen: Use Cases 
und rechtliche Herausforderungen (aktuelle 
Regularien, AI Act) (1/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Kirsten Müller & Christian Seiler, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

12:30 – 
13:30 Mittagspause

13:30 – 
14:30

Versicherungsunternehmen:  
Use Cases und rechtliche Herausforderungen  
(aktuelle Regularien, AI Act) (2/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Kirsten Müller & Christian Seiler,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

14:30 – 
14:45 Pause

14:45 – 
15:45

Ethik & KI
IDD-Zeit: 15 Min.
Christian Seiler, Versicherungsforen Leipzig GmbH

Summe IDD-Weiterbildungszeit für 
Pfad „Transformation & Zukunftskompetenzen“:
225 Minuten

Tag 3
Mittwoch, 19.08.



09:00 – 
10:00

Aktuelle Entwicklungen im Versicherungs-
vertrieb (1/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg, Versicherungsforen Leipzig GmbH

10:00 – 
10:15 Pause

10:15 – 
11:15

Aktuelle Entwicklungen im 
Versicherungsvertrieb (2/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Diana Ehrenberg, Versicherungsforen Leipzig GmbH

11:15 – 
11:30 Pause

11:30 – 
12:30

Grundlagen des Schadenmanagements in 
Versicherungsunternehmen (1/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Franz Gündel & Sandra Jung,
Versicherungsforen Leipzig GmbH

12:30 – 
13:30 Mittagspause

13:30 – 
14:30

Grundlagen des Schadenmanagements in 
Versicherungsunternehmen (2/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Franz Gündel & Sandra Jung, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

14:30 – 
14:45 Pause

14:45 – 
15:45

Aktuelle Trends im Schadenmanagement
IDD-Zeit: 60 Min.
Franz Gündel & Sandra Jung, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

Summe IDD-Weiterbildungszeit für 
Pfad „Grundlagen“: 300 Minuten

09:00 – 
10:00

Führung zwischen Hierarchie und 
Selbstorganisation - Warum wir heute 
eine andere Art der Führung brauchen
Steffen Rohr, Versicherungsforen Leipzig GmbH

10:00 – 
10:15 Pause

10:15 – 
11:15

Entscheiden unter Unsicherheit
Dr. Michael Wächter, 
Digital Impact Labs Leipzig

11:15 – 
11:30 Pause

11:30 – 
12:30

Führung in Veränderung - Die Führungskraft 
als aktiver Change Begleiter
Steffen Rohr, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

12:30 – 
13:30 Mittagspause

13:30 – 
14:30

Generational Leadership
Sara Pirs, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

14:30 – 
14:45 Pause

14:45 – 
15:45

Storytelling als Zukunftskompetenz
Dr. Michael Wächter,
Digital Impact Labs Leipzig

Summe IDD-Weiterbildungszeit für 
Pfad „Transformation & Zukunftskompetenzen“:
0 Minuten

Tag 4
Donnerstag, 20.08.

Pfad „Grundlagen“ Pfad „Transformation & Zukunftskompetenzen“



09:00 – 
10:00

Grundlagen des Kapitalanlage-
managements (1/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Matthias Warmuth, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

10:00 – 
10:15 Pause

10:15 – 
11:15

Grundlagen des Kapitalanlage-
managements (2/2)
IDD-Zeit: 60 Min.
Matthias Warmuth, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

11:15 – 
11:30 Pause

11:30 – 
12:30

Financial Literacy
IDD-Zeit: 60 Min.
Anja Holzweißig, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

Summe IDD-Weiterbildungszeit für 
Pfad „Grundlagen“: 
180 Minuten

09:00 – 
10:00

Nachhaltige Versicherungslösungen – Ver-
trieb, Produkt und Schaden
IDD-Zeit: 60 Min.
Eva-Maria Ringel & Maria Leisinger,
Versicherungsforen Leipzig GmbH

10:00 – 
10:15 Pause

10:15 – 
11:15

Die wachsende Bedeutung der sozialen 
Nachhaltigkeit für die Versicherungsbranche
IDD-Zeit: 60 Min.
Eva-Maria Ringel & Maria Leisinger,  
Versicherungsforen Leipzig GmbH

11:15 – 
11:30 Pause

11:30 – 
12:30

Nachhaltigkeit in der Kapitalanlage – Rendi-
te, Risiko und Verantwortung
IDD-Zeit: 60 Min.
Matthias Warmuth, 
Versicherungsforen Leipzig GmbH

Summe IDD-Weiterbildungszeit für 
Pfad „Transformation & Zukunftskompetenzen“:
180 Minuten

Tag 5
Freitag, 21.08.

Pfad „Grundlagen“ Pfad „Transformation & Zukunftskompetenzen“


