Veranstaltungen
2026/2027

verstehen. erklaren. gestalten. umsetzen.

Jon
Versicherungsforen
Leipzig




Vor Ort, hybrid oder
virtuell - Wir bringen
die Branche zusammen!

Informieren Sie sich iber das
Veranstaltungsformat aktuell
auf unserer Webseite.

Zur Veranstaltungsibersicht
www.versicherungsforen.net/events
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Die Versicherungsforen Leipzig
Zukunft erforschen. Zukunft gestalten. Zukunft erleben.

Die Versicherungsforen Leipzig unterstiitzen Unternehmen der Versicherungswirtschaft
bei ihren Forschungs- und Entwicklungsvorhaben. Wir erforschen und analysieren neue
Trends und Themen, erarbeiten daraus konkrete Anforderungen fiir Versicherungsunter-
nehmen und entwickeln gemeinsam Losungsansatze. Mit unserer Projektarbeit unter-
stlitzen wir Versicherungsunternehmen bei der Realisierung konkreter Projekte und In-
novationsvorhaben Uber alle Wertschdpfungsstufen der Assekuranz hinweg. Zudem sind
die Versicherungsforen Leipzig neben ihren F&E-Angeboten wie Studien, Marktanalysen
oder Beratungsprojekten auch als Anbieter von Aus- und Weiterbildungsformaten wie
Seminaren, Fachkonferenzen und Messekongressen bekannt. Durch unsere langjahrige
Tatigkeit haben wir darlber hinaus ein einzigartiges Netzwerk aufgebaut, zu dem Uber
250 Unternehmen der Versicherungswirtschaft und branchennahe Dienstleistungsunter-
nehmen zéhlen. Professuren und Lehrstlhle ergdnzen dieses Netzwerk aus wissenschaft-
licher Sicht.

Die Veranstaltungen der Versicherungsforen
Leipzig im Uberblick - Kennzahlen:

iiber 100 Veranstaltungen

iiber 5.500 Teilnehmende

iiber 300 Sponsoren

iiber 800 Fachexperten und Fachexpertinnen in Vortragen
96 % unserer Kunden und Kundinnen empfehlen uns weiter

97 % unserer Teilnehmenden halten ihren Veranstaltungsbesuch fiir (sehr) lohnenswert

Das erwartet Sie 2026

iiber 100 Veranstaltungen bringen die Branche zusammen

5 vielseitige Veranstaltungsformate: interaktiv, vermittelnd, fokussiert, vielfaltig

www.versicherungsforen.net


www.versicherungsforen.net

Themengebiete
unserer Veranstaltungen

Die Versicherungsforen Leipzig bieten vielfdltige Veranstaltungen fur die Versicherungs-
wirtschaft in allen relevanten Themengebieten entlang der Wertschdpfungskette.

Analytik & IT

Betrieb & Organisation

Finanzen & Risiko

Produktmanagement

Recht & Compliance

Schaden & Leistung

Strategie & Innovation

Vertrieb & Kunde
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We.Xplore - Das Business Festival fiir Partner

Themengebiete

Analytik &IT Mit dem Festival fiir Partner gehen wir einen neuen Weg, um Danke zu sagen: experi-
mentell, aufregend, inspirierend. Denn es sind die gemeinsamen Erlebnisse, die in Erin-
Betrieb & Organisation nerung bleiben und uns verbinden. Auf dem Festivalgeldnde entsteht ein Mix aus Impul-
sen, Erlebnissen und Co-Kreation, der dich mitreien wird. Technologie, Innovation und
Finanzen &Risiko Griinderspirit erzeugen zusammen mit zahlreichen einzigartigen Uberraschungen eine
unvergessliche Festivalerfahrung. Die gemeinsame Entwicklung von Losungen wird uns
Produktmanagement inspirieren und der Austausch mit Kollegen, Freunden und Fremden sorgt in abenteuer-

licher Kulisse fiir unvergessliche Momente. Zwischen leise und laut, Insights und Co-Kre-
ation, Zeitgeist und Zukunft gestalten wir gemeinsam die Zukunft der Versicherungswirt-
schaft, indem wir ein belastbares Netzwerk erschaffen.

Recht & Compliance
Schaden & Leistung

Strategie & Innovation
Leipzig, 24. September 2026

Vertrieb & Kunde

+ Main Stage: Erhalte inspirierende Impulse von Top-Acts.
Veranstaltungsformate . Storytelling Lounge: Sieh dir Fuck-ups & Storys von Griindern und Innovatoren an.
« Inventor Garage: Wir gestalten Losungsansdtze. Deine Probleme treffen auf die Kom-

HEETEE e petenzen des Netzwerks.
dhilkeniamanman « Tech Corner: Wir experimentieren mit neuen Technologien und Innovationen.
+ Networking Hub: Erschaffe neue Netzwerke, pflege die bestehenden und erweitere sie!
Erfahrungsaust. & Fokustage + Chillout Area: Lass die Impressionen in angenehmen Ambiente wirken.
User Groups 150 - 200
Akademie
Ju .
Versicherungsforen www.versicherungsforen.net/we.xplore

Leipzig

18
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MESSEKONGRESSE

Die Messekongresse sind als unsere grofsten Veranstaltungen mit einem breiten The-
menspektrum jahrliche Treffpunkte fiir die gesamte Versicherungsbranche. Durch die
Kombination einer fachbezogenen Ausstellermesse mit einem hochkarétigen Fachpro-
gramm bieten sie fiir Anbieter und Nachfrager eine Plattform zum fachlichen Austausch
und Netzwerken. Mit mehr als 1.300 Teilnehmenden ist der Messekongress ,Schaden-
management & Assistance” seit 2008 die Leitmesse fiir die ,Schadenwelt®. Der Mes-
sekongress IT fur Versicherungen® steht fiir den Erfahrungsaustausch Uber neueste
technologische Entwicklungen und Trends in der Versicherungs-IT. Der Messekongress
,Kundenmanagement in Versicherungen®, der 2019 zum ersten Mal stattgefunden hat,
steht fiir das ganzheitliche Kundenmanagement in Versicherungsunternehmen.

Das umfangreiche Kongressprogramm enthalt neben Keynote-Vortrdgen verschiedene
Themenpfade und Fachforen, in denen Erfahrungsberichte, Projekte, Studien und neue
praktische Ansatze vorgestellt werden. Wahrend der beiden Veranstaltungstage bestehen
vielféltige Moglichkeiten, Fachkollegen und -kolleginnen sowie mogliche Kooperations-
und Umsetzungspartner und -partnerinnen kennenzulernen - sei es in den interaktiven
Vortragsformaten, auf der Messe oder bei der Abendveranstaltung. Auf der Aussteller-
messe zeigt sich jeweils ein breites Dienstleistungsspektrum, so dass sich Mitarbeitende
aus Versicherungshausern einen Uberblick Gber verschiedenste Dienstleistungsangebo-
te verschaffen kénnen.

THEMENSPEKTRUM

fokussiert @\ T T T T 1 | \@breit

vermittelnd 3 \ \ I \ \ \ \ \ | @ interaktiv

begrenzt@\ [ I B B I \wewémg

Ansprechpartnerin:

Silvana Nenz - Leiterin Messekongresse
T +49 341 98988-279

E silvana.nenz@versicherungsforen.net

www.versicherungsforen.net/messekongresse


http://www.versicherungsforen.net/messekongresse
mailto:silvana.nenz%40versicherungsforen.net?subject=
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Messekongress

IT fiir Versicherungen

Der Versicherungsmarkt verdndert sich durch die Digitalisierung und Automatisierung.
Mit dem Messekongress bieten wir eine Plattform, in dem rund um die IT von Versiche-
rungsunternehmen bereits Erreichtes vorgestellt, Aktuelles diskutiert und Zukinftiges er-
dacht wird. Der Messekongress ist der flihrende Marktplatz fur IT-Verantwortliche der As-
sekuranz mit dem Fokus auf die neuesten technologischen Entwicklungen und IT-Trends.
Der Messekongress setzt sich aus einem Kongress mit einem umfangreichen fachlichen
Vortragsprogramm und einer Ausstellermesse zusammen. Neben den Keynotes finden
themenspezifische Fachforen statt, in denen Fachexperten und Fachexpertinnen, Prak-
tiker und Praktikerinnen und IT-Dienstleister aus ihren Umsetzungsprojekten berichten.
Wahrend der beiden Veranstaltungstage besteht fir die Teilnehmenden ausreichend
Zeit, die rund 40 Aussteller und ihre Dienstleistungen intensiv kennenzulernen.

Ort & Datum
Leipzig, 24./25. November 2026
23./24. November 2027

Themenspektrum

+ Kernsysteme

+ Umsysteme

+ Anwendungsentwicklung
« |T-Betrieb

+ IT-Management

+ Branchentrends

Teilnehmendenzahl 500 - 550 In Kooperation mit summit =

www.versicherungsforen.net/mk-it


https://www.versicherungsforen.net/mk-it
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Messekongress

Themengebiete Schadenmanagement & Assistance
Analytik &IT Der Messekongress ,Schadenmanagement & Assistance” stellt jahrlich eines der gréR-
‘ — ten und wichtigsten Branchentreffen der Versicherungswirtschaft dar. Mit den tiber 100
Betrieb & Organisation Ausstellern rund um das Thema Schaden bietet die Messe den idealen Marktplatz, um
' = sich tber aktuelle Entwicklungen sowie Trends im Schadenmanagement zu informieren.
Finanzen &Risiko Am Messestand oder in Vortragen zeigen die Aussteller ihr breites Leistungsspektrum. Mit
ber 1.300 Teilnehmenden aus der Schadenwelt ist die Messe die Plattform, auf der Sie
Produktmanagement Ihr Netzwerk erweitern und bestehende Kontakte pflegen kénnen. Neben dem Ausstel-

y lungsbereich bietet die Messe ein umfangreiches Vortragsprogramm.
Recht & Compliance

Schaden & Leistung Ort & Datum

Leipzig, 22./23. April 2027

Strategie & Innovation

Themenspektrum

- Digitalisierung & Prozesse

Sach- und Haftpflichtversicherung

Mobilitat

Personenschadenmanagement / Nachhaltigkeit

+ Kinstliche Intelligenz im Schadenmanagement / Cyber
« Gewerbe & Industrie / Recht & Schaden

Vertrieb & Kunde
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Messekongresse

Fachkonferenzen
Teilnehmendenzahl 1.200 - 1.400

Erfahrungsaust. & Fokustage

User Groups

Akademie

[ 1] .
!,ersiche,ungsforen www.versicherungsforen.net/mk-schaden

Leipzig
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https://www.versicherungsforen.net/mk-schaden

center for
_sustalnable
insurance

GEMEINSAM NACHHALTIGKEIT VORDENKEN

4 Mit unseren CSI-Formaten:

¢ ustainable Insurance Convention
r J
‘& e'rnreise »Mitarbeitenden-Sensibilisierung*

2 User Groups
Nachhaltlgke|t in Versicherungsunternehmen

ESG-Implementierung in der Kapitalanlage

www.center-for-sustainable-insurance.de

EINE INITIATIVE DER napuare scroon Po= versicherungsforen Leipzig



https://www.center-for-sustainable-insurance.de/
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FACHKONFERENZEN

In unseren Fachkonferenzen greifen wir relevante Fragestellungen der Versicherungs-
branche auf und bieten die Moglichkeit, sich Uber aktuelle Themen und Entwicklungen
umfassend zu informieren und mit Fachkollegen und -kolleginnen auszutauschen. Die
zweitdgigen Veranstaltungen finden als jéhrliche Konferenzreihen mit ca. 40 bis 200 Teil-
nehmenden statt. Wir achten dabei auf ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Teilneh-
menden aus Versicherungsunternehmen und Dienstleistern.

Bei der Zusammenstellung der Agenda legen wir sehr viel Wert auf Praxisndhe und die
Forderung des gegenseitigen Austauschs. Den Mix aus Fachvortrdgen von Branchenex-
perten und -expertinnen und Erfahrungsberichten aus Versicherungshdusern ergdnzen
wir durch wissenschaftliche Beitrdge und Einblicke in andere Branchen. In interaktiven
Formaten, wie Workshops, Diskussionsforen und World Cafés, werden alle Teilnehmen-
den in die aktive Kommunikation und Diskussion eingebunden.

Ebenfalls bietet eine gemeinsame Abendveranstaltung Gelegenheit zum fachlichen Aus-
tausch. Rund um das jeweilige Themenspektrum prasentieren sich regelmafig Dienst-
leister und Losungsanbieter in Projektvorstellungen und an Prasentationsstanden.

THEMENSPEKTRUM

fokussiert % \ \ \ \ \ I \ \ | @ breit
PROGRAMMCHARAKTER

vermittelnd e \ \ \ I \ \ \ \ | @ interaktiv
AUSSTELLERPRASENZ

begrenzt @\ I — I — \ ielfalig

Ansprechpartnerin:
Marlene Eilers - Leiterin Geschaftsbereich Veranstaltungen
T +49 341 98988-270
E marlene.eilers@versicherungsforen.net

www.versicherungsforen.net/fachkonferenzen
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Open Insurance gestalten -
FiDA im Blick behalten

Open Insurance gewinnt fur die Versicherungsbranche zunehmend an Bedeutung.
Der strukturierte Zugang zu Daten eroffnet neue Moglichkeiten fir digitale Services,
Kooperationen und innovative Geschaftsmodelle. Zugleich stellt sich die Frage, wie Ver-
sicherer ihre strategischen, technischen und prozessualen Voraussetzungen dafiir schaffen.

Mit FiDA zeichnet sich ein regulatorischer Rahmen ab, der Open Insurance kiinftig maf%-
geblich pragen kann. Auch wenn die Verordnung noch nicht verabschiedet ist, lohnt es
sich, frihzeitig mogliche Auswirkungen zu verstehen und Handlungsoptionen zu priifen.
Auf unserer Veranstaltung erfahren Sie kompakt und praxisnah, welche Entwicklungen
auf die Branche zukommen, welche Chancen Open Insurance bietet und wie Sie Ihr
Unternehmen strategisch sinnvoll darauf vorbereiten kénnen.

Ort & Datum
Leipzig, 18./19. Juni 2026

Themenspektrum

Open Insurance strategisch einordnen: Markt, Okosysteme, Geschéftsmodelle
Kundenerwartungen, neue Wertschopfungsketten und Wettbewerb mit branchen-
fremden Akteuren:

Regulatorisches Update

Der aktuelle Stand von FiDA im Trilog

IT & Daten im Fokus: Umsetzung von APIs und Datensicherheit

Standards nutzen, Echtzeitféhigkeit gewahrleisten und Consent-Management effektiv
gestalten.

Governance und Prozesse neu gedacht

Effektive Strukturen schaffen, Compliance sichern und Mitarbeitende aktiv einbinden.

Teilnehmendenzahl 40 -50

www.versicherungsforen.net/fk-fida
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Agenturberatung - Die Stellschraube im
erfolgreichen AusschlieBlichkeitsvertrieb

Hybride Beratungsmodelle treiben die Vertriebe der Assekuranz. Wettbewerber wie Pools
und Vergleichsportale setzen neue Marktstandards. Damit missen sich auch bestehende
Agenturkonzepte neu behaupten und einen Wandel vollziehen, um den Anspriichen der
Kunden sowie Kundinnen und der zunehmenden Markttransparenz zukinftig gerecht zu
werden.

Die Agenturberatung ist ein wichtiges Instrument zur Optimierung des Aultendienstes
und liefert Vermittlerbetrieben Hilfestellung bei der Organisation und Planung ihres Be-
triebes. Bislang gibt es keine akzeptierten Standards, wie eine effiziente Agenturberatung
erfolgen soll. Zudem bendtigen die Agenturbetreuer und -betreuerinnen neue Kompe-
tenzen, um hybride Agenturmodelle zu entwickeln und umzusetzen. Bei dieser Konferenz
diskutieren wir anhand vieler Erfahrungsberichte aktuelle Herausforderungen und erar-
beiten gemeinsam mit den Teilnehmenden mogliche Losungsansatze.

Ort & Datum
Dortmund, 21./22. Mai 2026

Themenspektrum

+ Hybride Agenturmodelle/Best Practices

Tools zur Vertriebsunterstitzung

Entwicklung der Agenturinhaber/-inhaberinnen zu Unternehmern/Unternehmerinnen
und Fihrungskréften

Entwicklung und Qualifizierung der Agenturberater und -beraterinnen
Agenturmodelle der Zusammenarbeit/Zusammenschlisse
Rekrutierungsmaoglichkeiten und erfolgreiches Onboarding neuer Vertriebsmitarbeiter
und -mitarbeiterinnen

Teilnehmendenzahl 40 -60

www.versicherungsforen.net/fk-agenturberatung
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Zukunftsmarkt Arbeitskraftabsicherung -
Prozesseffizienz und Kundenorientierung in
Antrag, Leistung und Produkt

Seit Jahren stagniert der Versorgungsgrad auf dem Markt der Arbeitskraftabsicherung.
Die Branche braucht zeitgemafe Ansatze, um die Antrags- und Leistungsprozesse zu ver-
einfachen und neue Produkte, um die tatsachlichen Kundenbedirfnisse zu befriedigen.
Dariiber hinaus bedarf es innovativer Ansatze bei der Beratung und Betreuung, um die
Risikowahrnehmung des oft unliebsamen Themas ,Verlust der Arbeitskraft in der Bevol-
kerung zu erhhen.

Im Rahmen der Fachkonferenz werden wir diese und weitere Themen rund um den ,Zu-
kunftsmarkt Arbeitskraftabsicherung® gemeinsam mit Fachexperten sowie Fachexpertin-
nen und Kollegen sowie Kolleginnen anderer Versicherungshauser diskutieren.

Ort & Datum
Leipzig, 15./16. September 2026

Themenspektrum

+ Innovative Produkte zur Arbeitskraftabsicherung

+ Antrags- und Leistungsbearbeitung zwischen Digitalisierung und Kundennéhe
+ Ganzheitlicher Beratungsprozess

+ Kundenmehrwerte

Teilnehmendenzahl 50 -60

www.versicherungsforen.net/fk-arbeitskraft
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lhr Vorsprung beginnt
im richtigen Netzwerk

Erfolg basiert heute auf fundierten Entscheidungen - und diese brauchen eine
solide Basis: verlassliche Insights, ehrlichen Austausch auf Augenhohe und den
direkten Draht zu den Expertinnen und Experten der Branche.

Genau das ist die Forenpartnerschaft. Ihr kuratierter Zugang zu Wissen,
Menschen und Impulsen.

Eine Partnerschaft, die mit lhren Zielen wachst. Ob als solides BASIS-
Fundament oder als exklusives PREMIUM-Paket — Sie entscheiden.

Entdecken.

Alle Details zu den neuen Partnerschaftsmodellen und
lhre direkten Ansprechpartner finden Sie unter:
www.versicherungsforen.net/forenpartnerschaft

Jun Versicherungsforen Leipzig




DIE IT-WOCHE

26.-30. April 2027 // Leipzig

Konferenzen
Cloud-Einsatz
Facharchitektur
Kl in Geschaftsprozessen
IT-Sicherheitsmangement

Kl-gestiitzte Softwareentwicklung

geblndelt in einer Woche: Die IT-Woche

www.versicherungsforen.net/it-woche
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Cloud-Einsatz in Versicherungen: DORA, Cloud
fiir KI & Digitale Souveranitat in der Praxis

Cloud Computing ist in der Versicherungswirtschaft zum operativen Standard geworden.
Kernsysteme werden zunehmend cloudnativ betrieben, KI-Dienste produktiv genutzt und
Cloud bildet die Grundlage fiir Skalierbarkeit und Innovation. Gleichzeitig stellen DORA,
der EU Al Act und steigende Anforderungen an digitale Souveranitat Versicherungsun-
ternehmen vor neue Herausforderungen. Auf dieser Fachkonferenz erfahren Sie anhand
von Praxisberichten aus Versicherungsunternehmen, Aufsicht und Technologie, wie
Cloud-Strategien unter den aktuellen regulatorischen Rahmenbedingungen erfolgreich
weiterentwickelt werden. Gemeinsam diskutieren wir Ansatze flir Compliance, Resilienz
und den sicheren Einsatz von Kl in modernen Cloud-Landschaften.

Ort & Datum
Leipzig, 26./27. April 2027

Themenspektrum

+ DORA, EU Al Act und regulatorische Anforderungen an Cloud-Strategien

« Digitale Souverénitat, Sovereign Cloud sowie Multi- und Hybrid-Cloud-Konzepte
+ Cloud-native Kernsysteme und Migrationsstrategien

« Integration von generativer Kl in Underwriting, Schaden und Kundenservice

« Sicherheit, DevSecOps, Betriebsresilienz und Anbietersteuerung

« FinOps, Organisation und Governance fiir den nachhaltigen Cloud-Betrieb

Teilnehmendenzahl 50 - 60 In Kooperation mit summit =

www.versicherungsforen.net/fk-cloud

29
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Facharchitektur & Business-IT-Alignment in
Versicherungen

Die Facharchitektur als Teil der Unternehmensarchitektur ist ein besonders wichtiges
Element, um eine Unternehmensstrategie Uber Geschaftsprozesse hinaus in den IT-Sys-
temen umzusetzen. Viele Versicherungsunternehmen erstellen und pflegen Facharchi-
tekturen, jedoch mit sehr unterschiedlichen Auspragungen im Hinblick auf Breite, Tiefe
und Reifegrad.

Ein GroRteil der Unternehmen hat die elementare Bedeutung der Facharchitektur erkannt
und investiert deshalb in den Auf- und Ausbau dieses strategischen Assets. Betrachten
Sie die unterschiedlichen Moglichkeiten, wie die Assekuranz eine effiziente Facharchitek-
tur umsetzt und erértern Sie mit uns Handlungsoptionen und aktuelle Ansatze.

Ort & Datum
Leipzig, 26./27. April 2027

Themenspektrum

+ Verkniipfung von Business und IT

+ Rolle und Mehrwert der Facharchitektur im Unternehmen
+ Strategische Steuerung der IT

+ Werkzeuge und Methoden der Facharchitektur

« Best-Practices und Erfahrungsberichte

« Aktuelle Herausforderungen wie Agilitat, Kl und DORA

Teilnehmendenzahl 40 - 50 In Kooperation mit SUMMIt =

www.versicherungsforen.net/fk-facharchitektur
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Kl in Geschidftsprozessen
der Versicherungswirtschaft

Kinstliche Intelligenz veréndert die Versicherungswirtschaft grundlegend — von effizi-
enteren Prozessen bis hin zu neuen Services fir Kunden und Partner. Ob Underwriting,
Schadenmanagement oder Kundenservice: KI unterstiitzt komplexe Ablaufe, die mit
klassischen Systemen kaum realisierbar waren. Auf der Konferenz erfahren Sie anhand
praxisnaher Beispiele aus unterschiedlichen Versicherungsunternehmen, wie K| heute
produktiv eingesetzt wird. Gemeinsam bewerten wir den aktuellen Stand der Technik,
diskutieren die Belastbarkeit Kl-gestitzter Entscheidungen sowie rechtliche und regula-
torische Anforderungen. Darliber hinaus beleuchten wir die organisatorischen Verande-
rungen, die der erfolgreiche Einsatz von Kl in Versicherungsunternehmen mit sich bringt.

Ort & Datum
Leipzig, 27./28. April 2027

Themenspektrum

+ KI-Strategien und Zielbilder in Versicherungsunternehmen

« Praxisbeispiele aus Schadenmanagement, Underwriting und Kundenservice
« Klim Input-, Dokumenten- und Wissensmanagement

+ Automatisierte Entscheidungen, Explainability und vertrauenswiirdige Kl

+ KI-Governance sowie regulatorische Anforderungen (DSGVO, EU Al Act, DORA)
« Organisatorische Verdnderungen und Enablement der Fachbereiche

Teilnehmendenzahl 60 - 80 In Kooperation mit summit =

www.versicherungsforen.net/fk-ki
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Themengebiete IT-Sicherheitsmanagement
Analytik &IT Mit steigender Komplexitat, rasanter Weiterentwicklung und fortschreitenden Vernetzung
_ — von IT-Systemen wird ein effektives IT-Sicherheitsmanagement zunehmend entschei-
Betrieb & Organisation dend fur den Unternehmenserfolg. Es gilt, mannigfaltige Stérungen und Bedrohungen
_ = von innen und aufsen abzuwehren bzw. abzumildern. Dazu kommen die umfangreichen
Finanzen &Risiko regulatorischen und gesetzlichen Vorgaben fir die Versicherungswirtschaft. Auf der Fach-
konferenz zeigen wir anhand von Praxisberichten aus den Versicherungshausern sowie
Produktmanagement verschiedenen Behérden, wie sich das IT-Sicherheitsmanagement an die aktuellen Her-

y ausforderungen und Entwicklungen anpassen muss.
Recht & Compliance

Schaden & Leistung Ort & Datum
Leipzig, 28./29. April 2027

Strategie & Innovation

Themenspektrum

Vertrieb &Kunde . Standards und Regularien wie DORA / VAIT / BAIT, CRA, NIS2

+ Klund IT-Security - Verwendung in Angriffen und bei der Abwehr (u.a. ChatGPT)
+ Threat Intelligence (u.a. strategische und operative Datenanalysen)

+ SOC - Security Operation Center

« |T-Sicherheit in der Cloud (u.a. SIEM und SOAR)

/

Messekongresse

7\

<
[¢)
=
Q
=]
(%]
-+
Q
-
c
=]

0q
[%]
48
[}
=
3
Q
-
[}

Fachkonferenzen Teilnehmendenzahl 40 - 50 In Kooperation mit summit =
Erfahrungsaust. & Fokustage
User Groups

Akademie

L o . . o
!,e,siche,ungsforen www.versicherungsforen.net/fk-it-sicherheit

Leipzig


https://www.versicherungsforen.net/it-sicherheitsmanagement-versicherungen

Inhalt

Kalender

Uber uns

Themengebiete
Analytik & IT

Betrieb & Organisation
Finanzen & Risiko
Produktmanagement
Recht & Compliance
Schaden & Leistung
Strategie & Innovation

Vertrieb & Kunde

/

Messekongresse

Fachkonferenzen

7
<
[¢)
=
Q
=]
(%]
-+
Q
-
c
=]
0q
[%]
48
[}
=
3
Q
-
[}

Erfahrungsaust. & Fokustage
User Groups

Akademie

Jou
Versicherungsforen
Leipzig

Fachkonferenz

Kl in der Softwareentwicklung der
Versicherungswirtschaft

Kl-Werkzeuge verandern den gesamten Softwareentwicklungsprozess - von der Anfor-
derungsanalyse tiber Code-Generierung und Testing bis hin zu Deployment und Betrieb.
Fir Versicherungsunternehmen eroffnen sich dadurch neue Méglichkeiten, Entwick-
lungsprozesse zu beschleunigen, technische Schulden abzubauen und Bestandssysteme
effizient zu modernisieren. Auf dieser Fachkonferenz erfahren Sie anhand praxisnaher
Projekte, welche KI-Werkzeuge sich im Versicherungsumfeld bewahrt haben, wie sie in
bestehende Entwicklungsprozesse und CI/CD-Pipelines integriert werden und welche
Governance-Strukturen fiir Qualitét, Sicherheit und Compliance erforderlich sind. Zudem
wird diskutiert, wie sich der Nutzen von Kl im Entwicklungsprozess messen und nachhal-
tig steuern lasst.

Ort & Datum
Leipzig, 29./30. April 2027

Themenspektrum

« Kl-gestitzte Code-Generierung und Anforderungsmanagement

« Testing, Qualitdtssicherung und Entwicklungsprozesse mit Kl

« Modernisierung von Legacy-Systemen und Abbau technischer Schulden

« Softwarearchitektur, Entwicklungsplattformen und Ki-Toolchains

« Sicherheit, Compliance und Governance fiir Kl-generierten Code

« Steuerung von Entwicklungsteams sowie Messung von Produktivitdt und ROI

Teilnehmendenzahl 50 -60 In Kooperation mit summit =

www.versicherungsforen.net/fk-ki-s
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Cyber-Versicherung in der Praxis -
Von Produktentwicklung iiber Underwriting
bis Schadenmanagement

Einmal auf den falschen Link geklickt und schon liegt die gesamte Unternehmens-IT
lahm - die Folge eines Cyberangriffes! Die Bedrohungen, die heute unter dem Begriff Cy-
ber zusammengefasst werden, sind vielfltig. Hackerangriffe, Ransomware, Verlust von
sensiblen Daten und Betriebsunterbrechungen sind nur einige mogliche Zwischenfille,
welche die Schadenkosten schnell in die tausenden Euro treiben. Aber auch im Privat-
kundengeschéft ist der Cyber-Schutz aufgrund der fortschreitenden Digitalisierung und
stetigen Vernetzung heutzutage durchaus sinnvoll.

So stellen sich vielfaltige Fragen, ausgehend von der addquaten Adressierung der Markt-
bedrfnisse Uber die notige Expertise in der Risikoprifung und im Schadenmanagement
bis hin zur Auswahl von Kooperationsmodellen.

Ort & Datum
Leipzig, 18./19. Januar 2027

Themenspektrum

+ Veranderte Risikolage durch Cyber-Risiken

+ Cyber-Versicherungen in Deutschland

« Herausforderungen in der Risikoprifung von Cyber-Versicherungen
+ Kooperationen in Underwriting und Schadenmanagement

« Trends in der Cyber-Versicherung

Teilnehmendenzahl 90 - 100

www.versicherungsforen.net/fk-cyber
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Data Driven Insurance

Die Auswertung und Nutzung groRer Datensammlungen gehort zu den traditionellen
Kernkompetenzen erfolgreicher Versicherungsunternehmen. Neu ist, dass Datenanaly-
sen nicht ldnger nur exante zur Tarifierung genutzt werden, sondern l&ngst in allen Berei-
chen Nutzen entfalten und das in (fast) Echtzeit.

Vom alltéglichen Beschwerdemanagement bis zur zukunftsorientierten Vertriebssteu-
erung - Uberall kdnnen Entscheidungen, die bisher mit Erfahrung und einer gesunden
Portion Bauchgeflhl getroffen wurden, durch stetig wachsende Datenbestdnde, aus-
gekligelte Algorithmen und Kinstliche Intelligenz gestitzt oder ganzlich automatisiert
werden.

Moderne Analysemoglichkeiten und der Umgang mit grofien Datenbestdnden sind die
essenzielle Voraussetzung fiir eine erfolgreiche digitale Transformation hin zum daten-
getriebenen Versicherer.

Ort & Datum
Leipzig, 8./9. Oktober 2026
5./6. Oktober 2027

Themenspektrum

« Strategien fiir Big Data und Berichte aus Umsetzungsprojekten
« Okosysteme und Plattformen zur Umsetzung

+ Umgang mit schwierigen Daten: Echtzeit, Fuzzy, unstrukturiert
+ Neue Anwendungsfalle fiir Analytik in Versicherungen

+ Automatisierung von Entscheidungsprozessen

Teilnehmendenzahl 50-70 In Kooperation mit SUMMIt =

www.versicherungsforen.net/fk-ddi
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Digitalisierung des Schadenmanagements in
Versicherungen

Die Optimierung der Prozesslandschaften gehort zu den zentralen Herausforderungen
der Versicherungswirtschaft. Eine Automatisierung der Schadenabwicklung (bis hin zur
vollstdndigen Dunkelverarbeitung) ist eine Voraussetzung fiir die fortschreitende Indus-
trialisierung und birgt grofses Potenzial fur Effizienz und Kundenzufriedenheit. Auch auf-
grund der zunehmenden Anbindung von Netzwerken und Endkunden und Endkundin-
nen muss der Standardisierungsgrad im Kernprozess Schaden gesteigert werden.

Auf dieser Konferenz zeigen Referierende aus verschiedenen Versicherungsunternehmen
anhand von Praxisberichten, wie solche Projekte durchgefihrt wurden und welche Erfah-
rungen dabei gewonnen werden konnten. Diese Berichte sind Grundlage fiir den Erfah-
rungsaustausch und die Diskussion rund um die Themen Automatisierung und Standar-
disierung von Schadenprozessen.

Ort & Datum
Leipzig, 8./9. Oktober 2026
30. September/1. Oktober 2027

Themenspektrum

+ Teil- und Vollautomatisierung von Schadenprozessen

+ Reporting, Monitoring, Analytik und Steuerung in automatisierten Prozessen

« Prozessoptimierung in der IT-gestiitzten Schadenabwicklung

« Digitalisierte Partnersteuerung bei Schaden

« Mitarbeitende- und Kunden- und Kundinnenintegration / Change Management

Teilnehmendenzahl 100 - 120

www.versicherungsforen.net/fk-digitalisierung-schaden


https://www.versicherungsforen.net/veranstaltungen/fachkonferenz-digitalisierung-des-schadenmanagements-2024

Inhalt

Kalender

Uber uns

Themengebiete
Analytik & IT

Betrieb & Organisation
Finanzen & Risiko
Produktmanagement
Recht & Compliance
Schaden & Leistung
Strategie & Innovation

Vertrieb & Kunde

/

Messekongresse

7\
<
[¢)
=
Q
=]
(%]
-+
Q
-
c
=]
0q
[%]
48
[}
=
3
Q
-
[}

Fachkonferenzen
Erfahrungsaust. & Fokustage

User Groups

Akademie

Jo=
Versicherungsforen
Leipzig

Fachkonferenz

Dunkelverarbeitung & Workflowunterstiitzung
in Versicherungen

Durch die Realisierung von Automatisierungspotenzialen kénnen Prozesse beschleunigt,
die Qualitat erhoht und Kosten gesenkt werden. Im Zentrum solcher Vorhaben steht oft
die Frage nach der technischen Realisierung. Prozessautomatisierung erfordert aber
auch Anderungen in vielen anderen Bereichen, z. B. im Anforderungsmanagement, im
Releasemanagement oder im Betrieb. Im Rahmen dieser Konferenz zeigen wir anhand
von Praxisberichten aus verschiedenen Versicherungsunternehmen, wie solche Projekte
aufgesetzt und durchgefiihrt wurden und welche Erfahrungen dabei gewonnen werden
konnten. Aufbauend auf diesen Berichten besprechen wir Ihre Fragen rund um die The-
men Automatisierung, Dunkelverarbeitung und Workflow.

Ort & Datum
Leipzig, 10./11. Februar 2026

Themenspektrum

« Teil- und Vollautomatisierung versicherungsfachlicher Kernprozesse

+ Process Mining, Prozessmanagement und Fachlichkeit

« Inputmanagement

+ Kinstliche Intelligenz & Robotic Process Automation in der Prozessautomatisierung

+ Sprachmodelle in der Prozessautomatisierung

« Projektorganisation, Changemanagement und Kulturverdnderung im Kontext von
Automatisierungsprojekten

Teilnehmendenzahl 150 - 200 In Kooperation mit summit =

www.versicherungsforen.net/fk-dunkelverarbeitung
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Fachkonferenz

Risikomanagement und Kapitalanlage in
Versicherungen - Suche nach Renditemaoglich-
keiten, Umgang mit neuen regulatorischen An-
forderungen und Integration von ESG-Risiken

Im Jahr 2025 bestimmten erneut makrotkonomische und geopolitische Entwicklungen
malgeblich das Marktumfeld. Die anhaltenden Spannungen zwischen den globalen
Wirtschaftsméachten, Verdnderungen im globalen Handelsgeflige und weiterhin spirba-
re Folgen internationaler Konflikte fordern Versicherer in der strategischen Ausrichtung
ihrer Kapitalanlage heraus. Welche langfristigen Auswirkungen sind hierbei zu erwarten
und wie sollten sich Unternehmen mittel- und langfristig positionieren? Auch im Risiko-
management gewinnen geopolitische Umbriiche und damit verbundene Risiken zuneh-
mend an Bedeutung. Wie kdnnen diese analysiert und angemessen in die Risikomodelle
integriert werden? Die neue Rahmenrichtlinie zu Solvency Il mit den Neuerungen aus
dem Review wurde im Januar vertffentlicht, einige Konsultationen zu Standards und
Leitlinien liefen bereit. Nun werden die ausstehenden Detailregelungen der Ebenen 2 und
3 mit Spannung erwartet. Welche Herausforderungen bringen die ab 2027 anzuwenden-
den Anderungen an Standardformel, Proportionalititsprinzip oder Berichtswesen fir die
Versicherer mit sich?

Ort & Datum
Frankfurt, 13./14. April 2027

Themenspektrum

+ Makrookonomie und Geopolitik

+ Innovative Anlagestrategien

+ Neue regulatorische Anforderungen, z. B. aus dem Solvency Il Review
+ Integration von ESG-Risiken

+ Einsatz von kinstlicher Intelligenz

Teilnehmendenzahl 40 - 50

www.versicherungsforen.net/fk-rmk
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Sustainable Insurance
Convention

Sustainable Insurance Convention -
Integration gemeinsam realisieren

Die Auswirkungen des Klimawandels, gesellschaftlicher Entwicklungen und wirtschaftli-
cher Transformationen sind l&ngst in der Versicherungswirtschaft angekommen - sei es
durch steigende Schaden und neue Risikoprofile oder verdnderte Unternehmensbewer-
tungen. Nachhaltigkeit bedeutet dabei mehr als Klimaschutz: Auch soziale Produktan-
satze, Biodiversitdt oder Partnerschaften erdffnen Versicherern neue Chancen, Risiken zu
steuern, innovative Angebote zu entwickeln und ihre Marktposition zu sichern. Die Sus-
tainable Insurance Convention 2026 macht diese Themenim Dreiklang von Risiko, Impact
und Chance greifbar. Seit flinf Jahren vernetzt die Fachkonferenz Entscheiderinnen und
Entscheider der Assekuranz tiber alle Unternehmensbereiche hinweg - von Vertrieb und
Kommunikation bis hin zur Kapitalanlage. Erleben Sie auch in 2026 praxisnahe Einbli-
cke, diskutieren Sie mit Expertinnen und Experten iber regulatorische Anforderungen wie
CSRD und LkSG und profitieren Sie von interaktiven Formaten, die den interdisziplindren
Austausch fordern. Nutzen Sie die Gelegenheit, wertvolle Kontakte zu kntipfen und Impul-
se zu gewinnen, die den Transfer in Ihre Unternehmenspraxis sichern.

Ort & Datum
Leipzig, 8./9. Juni 2027

Themenspektrum

Nachhaltigkeitsstrategie und -management

+ ESG-Reporting: CSRD und VSME

+ Impact Investing und Umsetzung von Engagement-Prozessen
+ ESG-Ratings und Produktzertifizierungen

« Impact Insuring: Produktansatze fir Umweltschutz und Transformation
« ESGin der Lieferkette

+ Risk Engineering und ESG-Risikomanagement

Sustainable Partners: Erfolgreiche strategische Kooperationen
Nachhaltigkeitstransparenz und -kommunikation

Soziale Nachhaltigkeit: Vielfalt als Innovationsmotor

Klim Nachhaltigkeitskontext

Teilnehmendenzahl 150 - 200 Eine Veranstaltung von @ Sitsainable

insurance

www.versicherungsforen.net/sic
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Fachkonferenz

Versicherungsbetrug: Effektives Betrugs-
management in der Assekuranz

Betrugsabwehr ist heute ein entscheidender Wettbewerbsfaktor in der Versicherungs-
wirtschaft und stellt die Versicherungen vor grole Herausforderungen. Aus diesem Grund
professionalisieren Versicherer zunehmend ihre Organisationen.

Die technischen Moglichkeiten zur datengetriebenen Betrugserkennung entwickeln sich
in rasantem Tempo weiter. Wobei die Bandbreite von einfachen Regelsystemen tiber die
Datenforensik bis hin zu ,machine learning® reicht. Im Anschluss bedarf es effizienter L6-
sungen flr das aufwendige Puzzlespiel, welches nach der Erhartung des Betrugsverdach-
tes entsteht.

Die Fachkonferenz bietet Ihnen vielseitige Einblicke in Strategien, Methoden und aktuelle
Projekte aus der Praxis des Betrugsmanagements und lddt dazu ein, diese zu diskutieren.

Ort & Datum
Leipzig, 19./20. November 2026

Themenspektrum

« Strategien / Moglichkeiten der Betrugspravention und Betrugsmustererkennung
+ Open Source Intelligence und Recherche

+ Kinstliche Intelligenz im Betrugsmanagement

+ Rechtliche M&glichkeiten und Grenzen der Aufklarung

« Praxisbeispiele aus einzelnen Versicherungszweigen

Teilnehmendenzahl 60 - 80

www.versicherungsforen.net/fk-betrug


https://www.versicherungsforen.net/veranstaltungen/fachkonferenz-versicherungsbetrug-2025

STUDIEN

Schonmaliiber eine Studie nachgedacht?,

Egal, ob Sie einen Uberblick tiber ein béstimmtes
Thema brauchen oder einer Forschungsfrage
tiefgreifend auf den Grund gehen mochten,
die Versicherungsforen Leipzig
unterstutzen Sie dabei!

Wir finden Antworten auf lhre
individuellen Fragestellungen.

www.versicherungsforen.net/studien

Juu Versicherungsforen Leipzig
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FERFAHRUNGSAUSTAU-
SCHE & FOKUSTAGE

Erfahrungsaustausche & Fokustage bieten wir insbesondere zu operativen Themen sowie
nach dem Inkrafttreten von rechtlichen Neuerungen und Gesetzen an. In diesem Veran-
staltungsformat steht der sehr praxisnahe Austausch im Vordergrund. Durch impulsge-
bende Praxisberichte und eine gezielte Moderation férdern wir die interaktive Diskussion
unter den Teilnehmenden - Erfahrungen werden vorgestellt, Stolpersteine analysiert so-
wie Losungsmoglichkeiten gemeinsam erarbeitet.

THEMENSPEKTRUM

IR < N . ———— - . R
PROGRAMMCHARAKTER

vermittelnd e \ \ \ \ \ \ I \ | @ interaktiv
AUSSTELLERPRASENZ

begrenzt@\ | I I \vw’etféltig

Ansprechpartnerin:
Marlene Eilers - Leiterin Geschaftsbereich Veranstaltungen
T +49 341 98988-270
E marlene.eilers@versicherungsforen.net

www.versicherungsforen.net/erfahrungsaustausche
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Erfahrungsaustausch

Rethinking Bancassurance -
Mit mehr Dynamik zu neuen Erfolgen

Banken und Versicherungen stehen gleichermalien vor der Herausforderung, die stei-
genden Kundenerwartungen in einer zunehmend digitalen Welt nicht nur zu erfillen,
sondern gezielt zu Ubertreffen. Die Veranstaltung bringt Fach- und Fihrungskréfte beider
Branchen zusammen, um Potenziale, neue Vertriebsmodelle und bewahrte Ansatze rund
um das Thema Bancassurance zu diskutieren.

Ort & Datum
Frankfurt am Main, 25./26. November 2026

Themenspektrum

+ Marktentwicklungen und innovative Partnerschaftsmodelle
« Strategische Integration von Bancassurance-Angeboten

+ Data & Analytics fiir personalisierte Kundenansprache

« Technologische Treiber und Okosysteme

+ Resilienz, Open Finance und regulatorische Governance

In Kooperation mit

www.versicherungsforen.net/ea-bancassurance
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Erfahrungsaustausch

Berichterstattung und Offenlegung unter
Solvency II

Seit dem 1. Januar 2016 sind Solvency Il und die dazugehdrige Berichterstattung und
Offenlegung in Kraft. Mit dem Solvency-IIl-Review steht derzeit eine Uberarbeitung des
Berichtswesens an.

Im quantitativen Berichtswesen (QRT) muss fiir den Bericht iber das 4. Quartal 2023 und
die Jahresmeldung 2023 erstmalig die neue Taxonomie 2.8.0, die die Neuerungen um-
setzt, angewendet werden. Sie umfasst u. a. neue Meldebdgen zu Anlagerisiken in Ver-
bindung mit dem Klimawandel, zu Nichtlebensverpflichtungen und zum Cyberrisiko. Im
weiteren Verlauf des Reviews stehen zudem Uberarbeitungen des narrativen Berichtswe-
sens (RSR, SFCR) und des ORSA an.

Welche ersten Erfahrungen haben die Versicherer mit der neuen Taxonomie gesammelt? Wie
gehen die Unternehmen bei der Umsetzung der weiteren Anderungen vor? Welche Her-
ausforderungen und Losungsansatze gibt es?

Ort & Datum
Leipzig, 17./18. September 2026
21./22. September 2027

Themenspektrum

+ Regular Supervisory Reporting (RSR)

+ Solvency and Financial Condition Report (SFCR)
+ Quantitative Reporting Templates (QRT)

+ ORSA und Klimawandelszenarien

+ Solvency-Il-Review

+ Rickmeldungen der Aufsicht zu den Berichten

Teilnehmendenzahl 25-35

www.versicherungsforen.net/ea-berichte-solvency2
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Beschwerdemanagement

Ein gut aufgestelltes Beschwerdemanagement erzielt wertvolle Lerneffekte durch Kun-
denfeedback und tragt dazu bei, die Kundenbeziehung langfristig zu stabilisieren und
zu verbessern. Das Streben nach einer starkeren Kundenorientierung sowie komplexer
werdende Prozesse verschaffen dem Beschwerdemanagement einen essentiellen Stel-
lenwert als Inputgeber fir Verbesserungen. Der Workshop baut auf den Erfahrungen al-
ler Teilnehmenden auf und soll mit Hilfe moderner Methoden, Impulse fiir neue Ansatze
und Verbesserungen im Beschwerdemanagement liefern. Die Teilnehmenden gewinnen
wertvolles Wissen, das sie fiir die Umsetzung im eigenen Unternehmen nutzen kdnnen.

Ort & Datum
Leipzig, 10./11. November 2026
9./10. November 2027

Themenspektrum

+ Zusammenspiel zwischen Beschwerde- und Qualitatsmanagement
+ Kommunikation und Zusammenarbeit

+ Strategische Einbindung des Beschwerdemanagements

+ Technische Unterstltzung, KI und neue Tools

Teilnehmendenzahl 30-40 Versichererquote 100%

www.versicherungsforen.net/ea-beschwerdemanagement
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DORA - Von Herausforderungen zu konkreten
Losungen

Seit Januar 2025 ist die DORA-Verordnung anzuwenden und mit ihr sind zahlreiche Anfor-
derungen zu erfiillen. Versicherungsunternehmen und insbesondere deren IT-Complian-
ce stehen vor einer Reihe von Herausforderungen, die es zu bewaltigen gab und weiterhin
gibt. Viele Versicherer miissen dabei dhnliche Aufgaben meistern.

Nutzen Sie die Moglichkeit, von den Erfahrungen einzelner Versicherungsunternehmen
zu profitieren, wenn diese Ihre ersten Lésungsanséatze vorstellen. Der Erfahrungsaus-
tausch soll nicht nur die grofRten Hiirden der DORA-Umsetzung beleuchten, sondern
ebenso Best Practices von und fiir die Branche aufzeigen.

Fach- und Fiihrungskrafte aus den Bereichen Risikomanagement, Compliance und IT so-
wie Branchendienstleister werden in einen konstruktiven Austausch zu den DORA-Anfor-
derungen treten und gemeinsam umsetzbare Losungsansétze erarbeiten.

Ort & Datum
Frankfurt am Main, 30. September/1. Oktober 2026

Themenspektrum

« aktueller Stand der DORA-Umsetzung
+ IKT-Drittparteienrisikomanagement
« Erfahrungen aus DORA-Prifungen

+ DORA & KI - Synergieeffekte nutzen

+ Losungsansatze & Lessons learned

Teilnehmendenzahl 50-70

www.versicherungsforen.net/ea-dora
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Fokustag

Embedded Insurance - Vertriebs- oder
Geschaftsmodell?

Embedded Insurance bleibt weiterhin eines der meistdiskutierten (Vertriebs-)Themen
der Branche. Was versteht man eigentlich darunter? Und ist es wirklich neu? Wahrend die
Grundidee Versicherungen “nahtlos” in den Alltag von uns allen zu integrieren sicherlich
nicht neu ist, so hat die Moglichkeit Prozesse vollstandig digital abzubilden die Bedeu-
tung des Themas deutlich erweitert.

Wir wollen die Diskussion fortsetzen und dabei einen Schritt weitergehen: Neben der Wis-
sensvermittlung durch kurzweilige Impulse zielt der Fokustag darauf ab, die Erkenntnisse
aller relevanten Stakeholder unter Zuhilfenahme moderner Methoden zusammenzubrin-
gen und neue Impulse fiir die Umsetzung von Embedded Insurance Konzepten zu setzen.

Ort & Datum
Leipzig, 15./16. April 2027

Themenspektrum

« Auspragung von Embedded Insurance Geschaftsmodellen

+ Potenziale von Embedded Insurance entlang der Kundenreise
+ Regulatorische und rechtliche Rahmenbedingungen

+ How to cooperate?

« Branchenibergreifende Best-Practices

Teilnehmendenzahl 50-70 In Kooperation mit bltkom

www.versicherungsforen.net/ft-embedded
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Fokustag

Connected Car und Telematik 360° - Zukunfts-
perspektiven in der Kfz-Versicherung

Wo steht die Branche im Zeitalter von Connected Car und Telematik? Die Branche befin-
det sich in einem dynamischen Wandel: Einige Versicherer haben bereits Telematik-Tari-
fe im Angebot und arbeiten intensiv an innovativen Tarifmodellen. Die Connected Cars
bieten riesige Potentiale, das Schadenmanagement wird durch kontextbasierte Aus-
wertung von Fahrdaten weiterentwickelt und neue Services und Dienstleistungen rund
um das vernetzte Fahrzeug entstehen. Doch damit nicht genug: Zukiinftige Mega-Trends
wie Elektromobilitat, Shared Mobility, autonomes Fahren und Nachhaltigkeit pragen die
Kfz-Versicherungs-Landschaft maligeblich und erfordern eine tiefgehende Analyse ihrer
EinflUsse.

Unsere Fachkonferenz ,Connected Car und Telematik 360°“ bietet Ihnen die Gelegenheit,
sich mit Branchenexperten auszutauschen und gemeinsam die Zukunftsperspektiven zu
erdrtern. Wir laden Sie ein, die Potenziale der Datennutzung zu diskutieren, innovative
Ansatze im Schadenmanagement zu beleuchten und gesellschaftliche Entwicklungen im
Mobilitdtsokosystem zu hinterfragen. Erleben Sie zwei informative, abwechslungsreiche
und interaktive Konferenztage, die Ihnen wertvolle Einblicke und neue Impulse fir die
Versicherung der Zukunft bieten.

Ort & Datum
Leipzig, 5./6. Mai 2027

Themenspektrum

« Einblick in aktuelle Telematik-Projekte

« Connected Car: Potentiale, Innovationen und Herausforderungen

« Okosysteme rund um die Kfz-Versicherung und vernetzter Mobilitt
+ Optimierungspotenziale im Schadenmanagement

+ Entwicklung und Integration zusatzlicher Services

Teilnehmendenzahl 40 -50

www.versicherungsforen.net/fk-telematik
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Erfahrungsaustausch

Leadership Camp - Der Erfahrungsaustausch
rund um moderne Fithrung

In einer Zeit, die von stdndigem Wandel und komplexen Herausforderungen gepragt
ist, stellen Unternehmen hohe Anforderungen an ihre Fiihrungskréfte. Fiihrung bedeu-
tet heute mehr als die blofe Steuerung von Prozessen und Ergebnissen. Es geht darum,
Teams auch auf Distanz zu inspirieren, eine Kultur der Inklusion und Diversitdt zu fordern
und dabei die Work-Life-Balance nicht aus den Augen zu verlieren. Die Aufgabe von Fiih-
rungskraften ist es, ihre Organisationen durch unsichere Zeiten zu navigieren, dabei resi-
lient und anpassungsfahig zu bleiben und eine Umgebung zu schaffen, in der Innovation
gedeihen kann. Ganz schon viel, was Fiihrungskrafte heute leisten missen.

Unser Leadership Camp ist mehr als nur eine Veranstaltung - es ist eine Plattform flr den
offenen Dialog, den Austausch von Good Practices und die gemeinsame Reflexion Uber
die Zukunft der Fiihrung in der Versicherungsbranche.

Ort & Datum
Leipzig, 6./7. Oktober 2026
5./6. Oktober 2027

Themenspektrum

« Fihrung heute im New Normal

« Flhrung beginnt bei mir selbst: Reflexion, Werte & Haltung

« Laterale Flihrung - Zusammenarbeit und Fiihrung ohne disziplinarische Zustandigkeit
« Flhrung braucht Klarheit - Einblick in die Methode des ,Role Model Canvas

« Fihrung mit Wirkung - Instrumente flir kontinuierliche Weiterentwicklung im Team

« Fehlerakzeptanz vs. Fehlerkultur - Mut haben, Dinge anders zu machen

Teilnehmendenzahl 40 -50 In Kooperation mit §”" Banken n

www.versicherungsforen.net/ea-leadership-camp
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Erfahrungsaustausch

Outsourcing unter Solvency Il

Gliedert ein Versicherer in seinem Unternehmen Funktionen oder Tatigkeiten aus, bringt
dies gemal Solvency Il aufsichtsrechtliche Anforderungen fir ihn und den Dienstleister,
an den er die Bereiche auslagert, mit sich. Besondere Vorgaben gelten in diesem Auslage-
rungsprozess beim Outsourcing von Schliisselaufgaben und -funktionen, wie bspw. die
Benennung eines Ausgliederungsbeauftragten im Versicherungsunternehmen.

Des Weiteren kommt der Auslegung der Vorschriften im Hinblick auf die Ausgliederung
von IT-Dienstleistungen bzw. an Cloud-Anbieter eine grolte Bedeutung zu - entsprechen-
de Veroffentlichungen von BaFin und EIOPA bestétigen das ebenfalls.

Es stellen sich die Fragen: Wie kdnnen die Outsourcing-Anforderungen sowohl versiche-
rer-als auch dienstleisterseitig umfassend erflllt werden? Welche Herausforderungen und
Losungsansétze gibt es? Was sind die Erfolgsfaktoren bei der Zusammenarbeit der beiden
Parteien?

Ort & Datum
Leipzig, 1./2. Dezember 2026
30. November 1. Dezember 2027

Themenspektrum

« Outsourcing einer Schlusselfunktion

« Erfahrungen bei der Dienstleister-Auswahl

« Uberwachung der Dienstleister-Qualitat

+ Ausgliederungen von IT-Dienstleistungen nach VAIT
+ Outsourcing an Cloud-Service-Provider

Teilnehmendenzahl 30-40

www.versicherungsforen.net/ea-outsourcing
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Erfahrungsaustausch

Social Media in Versicherungen

Content Marketing, Storytelling und eine auf die Zielgruppe zugeschnittene Ansprache
werden immer wichtiger. Die Herausforderungen, die damit einhergehen, werden jedoch
auch immer komplexer. Zum einen wird es immer schwieriger, den Kunden und die Kun-
din in der Informationsflut des World Wide Webs zu erreichen. Zum anderen werden die
Anforderungen an die Social-Media-Experten und -Expertinnen mit einer Zunahme an
Kanalen und Formaten neu definiert: Er muss den Uberblick bewahren, Chancen fiir das
eigene Unternehmen ableiten und die Kommunikation kanalspezifisch und individuell
denken.

Wie es gelingen kann, hier den Uberblick zu bewahren und fir das eigene Unternehmen
die geeigneten Malinahmen zu finden, wollen wir mit den Social-Media-Experten und
-Expertinnen aus der Versicherungsbranche beim Erfahrungsaustausch ,Social Media in
Versicherungen* diskutieren.

Die Teilnehmenden diirfen sich auf Praxis- und Expertenbeitrage, Workshops und inter-
aktive Austauschformate freuen. Dabei werden auch die Themen der Teilnehmenden
aufgegriffen und diskutiert.

Ort & Datum
Leipzig, 10./11. M&rz 2027

Themenspektrum

+ neue Medien & Kanale

« erfolgreiche Kampagnen & Erfahrungsberichte aus Versicherungen

« Trends in der Kommunikation (wie Kl in der Unternehmenskommunikation, AR/VR,
Nutzerverhalten)

« Praxis: Content Marketing, Influencer Marketing, Community Management

Teilnehmendenzahl 60-70

www.versicherungsforen.net/ea-social-media
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Fokustag

Versicherungsbetrug in Osterreich -
Effiziente Betrugsbekampfung in der
Versicherungswirtschaft

Betrugsabwehr ist heute ein entscheidender Wettbewerbsfaktor und stellt die Versiche-
rungsunternehmen vor grolRe Herausforderungen. Neue Technologien und besondere
Kreativitat der Betrliger verlangen nach neuen technischen Moglichkeiten zur Betrugser-
kennung. Die Versicherungsforen Wien haben daher zu diesem Thema eine eigene Ver-
anstaltungsreihe als Plattform fir 6sterreichische Versicherer 2026 ins Leben gerufen, die
sich insb. an die Bereichen Betrugsabwehr und Fehlverhaltensbekdmpfung sowie (Per-
sonen-)Schadenmanagement in den Versicherungszweigen Sach-, Haftpflicht-, Kfz- und
Personenversicherung richtet.

Ort & Datum
Wien, 25./26. Januar 2026

Themenspektrum

« Strategien zur Betrugspravention und Betrugsmustererkennung

+ Rechtliche M&glichkeiten und Grenzen des Zusammenwirkens

+ Methoden und Techniken der Betrugserkennung

« Praxisbeispiele aus den verschiedensten Versicherungszweigen und
Versicherungsgesellschaften

https://www.versicherungsforen.net/ft-betrug_osterreich
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Fokustag

Wohngebaudeversicherung

Den Markt der Wohngebaudeversicherung treiben aktuell wieder viele Themen um. Ein
Dauerbrenner dabei ist und bleibt der Hauptkostentreiber Leitungswasser. Wie kann
man das Risiko durch Prévention minimieren und wie im Ernstfall den Schaden begren-
zen und schnell reagieren?

Neben Leitungswasserschaden treffen auch Extremwetterereignisse die Wohngebau-
deversicherung immer haufiger. Uberflutung, Starkregen, Stirme, Hagel aber auch eine
Zunahme von Unwettern mit Blitzeinschlagen und Uberspannungsschdden. Das Thema
Pflichtversicherung steht dabei noch immer in Diskussion, schafft man es nicht den Grad
der Abdeckung mit Elementarversicherung zu erhdhen.

Die Folgen des Klimawandels riicken das Thema Nachhaltigkeit immer mehr in den Fo-
kus, so auch in der Wohngebaudeversicherung und die Frage wie Nachhaltige Aspekte im
Produkt und Schadenmanagement sinnvoll integriert werden kdnnen.

Ort & Datum
Leipzig, 12./13. November 2026
11./12. November 2027

Themenspektrum

+ Produktgestaltung

+ Neue Ansatze von Start-ups
« Pravention

+ Nachhaltigkeit

+ Schadenmanagement

Teilnehmendenzahl 30-50

www.versicherungsforen.net/ft-wohngebaeude
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USER GROUPS

Mitdem KonzeptderUserGroupshabenwireinePlattformfiirdenregelmafigen,themenfo-
kussierten Gedanken- und Erfahrungsaustausch innerhalb eines stabilen Teilnehmerkrei-
ses geschaffen. Zu derzeit 30 verschiedenen Versicherungsthemen bieten wir halbjéhrliche
Arbeitstreffenan. UnterWahrungderwettbewerbsrechtlichen Neutralitatférdern wirdamit
einen intensiven fachlichen Austausch zwischen den Praktikerinnen und Praktikern. Da-
riber hinaus werden die Teilnehmenden im Hinblick auf aktuelle Entwicklungen und
Trends auf dem Laufenden gehalten.

Die konkreten Schwerpunktthemen und Inhalte der Arbeitstreffen werden durch die
Mitgliedsunternehmen selbst im Vorfeld festgelegt und abgestimmt. Wahrend den Ar-
beitstreffen werden einerseits Erfahrungsberichte aus dem Teilnehmerkreis selbst und
andererseits Fachvortrage ausgewahlter Expertinnen und Experten aus Wissenschaft und
Praxis zur Diskussion gestellt. Zusatzlich erhalten die User Group Mitglieder in interak-
tiven Formaten wie Diskussionsrunden, Workshops und World Cafés wertvolle Impulse
und Erkenntnisse fir ihre tdgliche Arbeit. Durch eine zielgerichtete Moderation und die
limitierte Gruppengrofe sorgen wir fiir einen hohen Diskussionsanteil. Eine gemeinsame
Abendveranstaltung bietet weitere Gelegenheiten fiir den fachlichen Austausch.

THEMENSPEKTRUM

Ry N — . — - Y
PROGRAMMCHARAKTER

vermittelnd e \ \ \ \ \ \ I \ | @ interaktiv
AUSSTELLERPRASENZ

begrem@\ I I B B \vienfémg

Ansprechpartnerin:
Elisabeth Langer - Leiterin User Groups
T +49 341 98988-272
E elisabeth.langer@versicherungsforen.net

www.versicherungsforen.net/meine-user-group
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User Group
(2x jahrlich)

Analytik & IT

IT-Management

Beschreibung

Von der strategischen Ausrichtung tiber
die erfolgreiche Durchfiihrung von
IT-Projekten bis zur Wartung und Weiter-
entwicklung laufender Anwendungen.

Betrieb & Organisation

Betriebsorganisationen von
Versicherungsunternehmen

Organisations- und
Personalentwicklung

Prozess- und Qualitéts-
management in der
Versicherungswirtschaft

Vertrags und
Bestandsmanagement

Finanzen & Risiko

ESG-Implementierung
in der Kapitalanlage

Kapitalanlagemanagement
im Versicherungs-
unternehmen

Rechnungswesen -
Grundsatzfragen und
Praxisumsetzungen

Solvency Il

Erfahrungen und Strategien fir die
Betriebsorganisationen in Zeiten der
Digitalisierung.

Aktive Gestaltung des Wandels in der
Versicherungswirtschaft durch Weiter-
entwicklung der Mitarbeitenden und der
Anpassung des Gesamtsystems.

Qualitét als Ziel & Prozessmanagement
als Werkzeug - Entwicklung der Hand-
lungsfelder.

Innovationspotenziale und Kundenser-
vice im Fokus - Neue Blickwinkel und
Erkenntnisse fur ein effizientes Vertrags-
und Bestandsmanagement.

Leitung der nachhaltigen Transformati-
on in der Kapitalanlage durch Branchen-
austausch zu aktuellen Trends, Chancen
und Herausforderungen.

Effektives Kapitalanlagemanagement in
der Versicherungsbranche: Herausforde-
rungen, Strategien und Wissenstransfer

im Fokus.

Zukunftsfahiges Rechnungswesen durch
vertrauensvollen Branchenaustausch
und Expertenwissen fiir die Anforderun-
gen von morgen.

Erfahrungsaustausch und Erarbeitung
von Losungsansadtzen rund um die
Anforderungen der drei Saulen von
Solvency Il

Versicherer-
quote

>75%

100%

>75%

>75%

>75%

>75%

>75%

>75%

>75%

www.versicherungsforen.net/
ug-itm

www.versicherungsforen.net/

ug-bo

www.versicherungsforen.net/
ug-ope

www.versicherungsforen.net/
ug-pgm

www.versicherungsforen.net/
ug-vbm

www.versicherungsforen.net/

ug-esg

www.versicherungsforen.net/
ug-kam

www.versicherungsforen.net/
ug-rewe

www.versicherungsforen.net/
ug-solvency2



Inhalt

Kalender

Uber uns

Themengebiete
Analytik & IT

Betrieb & Organisation
Finanzen & Risiko
Produktmanagement
Recht & Compliance
Schaden & Leistung
Strategie & Innovation

Vertrieb & Kunde

—/

Messekongresse

7
<
[¢)
=
Q
=]
(%]
-+
Q
-
c
=]
0q
2
[}
=
3
Q
-
[}

Fachkonferenzen
Erfahrungsaust. & Fokustage
User Groups

Akademie

Jou
Versicherungsforen
Leipzig

User Group
(2x jahrlich)

Produktmanagement

Betriebliche
Altersversorgung

Strategische Handlungs-
optionen in der
Kfz-Versicherung

Strategische Handlungs-
optionen in der Rechts-
schutzversicherung

Sach- und Haftpflicht-
versicherung

Strategische Handlungs-
optionen in der Unfallver-
sicherung

Recht & Compliance

Governance und
Compliance in Versiche-
rungsunternehmen

Governance und
Compliance Osterreich

KI-Einsatz in Versicherungs-
unternehmen
- Use Cases & Regulatorik

Beschreibung

Nutzung von innovativem Wissen im
Austausch mit Experten, zur Bewaltigung
von Herausforderungen der Bereiche
Produktmanagement, Vertrieb und
Betrieb.

Gemeinsam mit Branchenkolleginnen
und -kollegen Losungsansétze fir eine
zukunftsorientierte Kfz-Versicherung
erarbeiten.

Der Weg zum ganzheitlichen Ansprech-
partner - Herausforderungen und
Lésungsansatze der Rechtsschutzver-
sicherung.

Vielféltige Perspektiven auf Produkt,
Vertrieb und Schaden: Innovation und
Marktverstandnis in der Sach- und
Haftpflichtversicherung.

Erfahrungsaustausch zu den Herausfor-
derungen in der privaten und betriebli-
chen Unfallversicherung.

Ein intenisver Austausch zur Umsetzung
regulatorischer Anforderungen. Im
regelméaRigen Dialog mit der BaFin gibt
es Informationen aus erster Hand.

Effektives Kapitalanlagemanagement in
der Versicherungsbranche: Herausforde-
rungen, Strategien und Wissenstransfer

im Fokus.

Innovation und Compliance zusammen-
bringen, um tragféhige KI-Use-Cases
erfolgreich in die Praxis zu Gberfihren.

Versicherer-
quote

>75%

>75%

>75%

>85%

>75%

>75%

www.versicherungsforen.net/
ug-bav

www.versicherungsforen.net/
ug-kfz

www.versicherungsforen.net/
ug-rsv

www.versicherungsforen.net/
ug-sach

www.versicherungsforen.net/

ug-unfall

www.versicherungsforen.net/
ug-compliance

www.versicherungsforen.net/
ug-compliance-oesterreich

www.versicherungsforen.net/
ug-ki
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User Group
(2x jahrlich)

Schaden & Leistung

Betrugsmanagement
in der Rechtsschutz-
versicherung

Schadenmanagement
der Zukunft

Beschreibung

Neue Ansatze zur Betrugserkennung und
-pravention in der Rechtsschutzversi-
cherung durch Branchenaustausch und
Expertenwissen.

Durch Branchenaustausch und
Expertenwissen einen Kompass flir das
Schadenmanagement von morgen
entwickeln.

Strategie & Innovation

Internationalisierung von
Versicherungsunternehmen

Research & Insights

Nachhaltigkeitsmanage-
ment in Versicherungen

Produktmanagement von
Versicherungsunternehmen

Markteintritts- & Marktbearbeitungs-
strategien, Internationale Produkte,
Marktentwicklungen, Regulatorik &
Trends in anderen Landern sowie Best
Practices zur optimalen Positionierung
eines Versicherers.

Erfolgreich navigieren durch das Wissen
des Marktes: Einblicke zu Chancen,
Strategien sowie Potenziale fir die
Marktforschung und Customer Insights..

Vertrauensvoller Erfahrungsaustausch,
Inspiration und Wissenstransfer zur
strategischen und unternehmensweiten
Integration von Nachhaltigkeit in den
drei ESG-Dimensionen.

Branchenvorreiter fiir Trends im Pro-
duktmanagement werden, neue Ideen
generieren und von den Erfahrungen der
Teilnehmenden profitieren.

Versicherer-
quote

100%

>75%

>75%

100%

>80%

>75%

www.versicherungsforen.net/
ug-betrug-rsv

www.versicherungsforen.net/
ug-schaden

www.versicherungsforen.net/
ug-internationalisierung

www.versicherungsforen.net/
ug-research

www.versicherungsforen.net/
ug-nachhaltigkeit

www.versicherungsforen.net/
ug-pm
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User Group
(2x jahrlich)

Vertrieb & Kunde

Aktuelle Fragen im
Versicherungsvertrieb

CRM in der
Versicherungswirtschaft

Customer Care Center
Management in der
Versicherungswirtschaft

CX-Management

Digitale Customer Journey

Maklerbetreuung

Strategische Handlungsop-
tionen fiir Versicherer im
Maklermarkt in Osterreich
und Deutschland

Beschreibung

Das Navigationssystem im Spannungs-
feld des Versicherungsvertriebes zur Ge-
staltung zukunftsweisender Strategien.

Kundendatenorientierte Weiterentwick-
lung der CRM-Technologien diskutieren
und neue Ideen generieren.

Erfahrungsaustausch zu zukunftsorien-
tierten Kundenbetreuungsstrategien,
gepragt von der interaktiven Diskussion
im Gleichklang zwischen Mitarbeiten-
den- und Kundenorientierung.

Kompetenzen des CX-Managements im
gemeinsamen Austausch mit Branche-
nexperten erweitern.

Von Daten zu Erlebnissen: Neue Techno-
logien und Strategien fur Kundenerleb-
nisse in der Versicherungsbranche.

RegelmaRiger Erfahrungsaustausch mit
Branchenexperten zu Best Practices flr
die Zukunft der Maklerbetreuung.

Die Konsolidierung erfordert einen
Systemwechsel im Maklervertrieb:
Diskussionen mit Branchenexperten
Uber alternative Betreuungsstrukturen
und Prozesse.

Versicherer-
quote

>75%

>75%

>75%

>75%

>75%

>75%

>75%

www.versicherungsforen.net/
ug-vertrieb

www.versicherungsforen.net/
ug-crm

www.versicherungsforen.net/
ug-cccm

www.versicherungsforen.net/
ug-cx

www.versicherungsforen.net/
ug-digi

www.versicherungsforen.net/
ug-maklerbetreuung

www.versicherungsforen.net/
ug-maklermarkt
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AKADEMIE

Unsere Expertise fiir lhre Weiterbildung. Bilden Sie sich und Ihre Mitarbeiter weiter!
Griinde daflr gibt es genug - von der Verfolgung beruflicher Interessen und personlicher
Karrierepldne Uber gesetzliche Weiterbildungsanforderungen oder um als Arbeitgeber
stets gut informiertes und weitergebildetes Personal zu haben.

Wir bieten unterschiedliche Aus- und Weiterbildungsangebote an. Ob offene Seminare,
in denen Sie sich mit Kollegen anderer Unternehmen austauschen kénnen, web-based
Trainings oder individuell auf Ihr Unternehmen zugeschnittene Inhouse-Seminare - fiir
verschiedene Anwendungsfalle ist das Passende dabei.

Werfen Sie einen Blick in unsere unterschiedlichen Angebote!

SOMMERAKADEMIE WINTERAKADEMIE

INHOUSE SEMINARE LEARNING LAB

Ansprechpartnerin:
Susan Drechsler - Leiterin Versicherungsforen-Akademie
T +49 341 98988-250
E susan.drechsler@versicherungforen.net

www.versicherungsforen.net/akademie


https://www.versicherungsforen.net/akademie
mailto:susan.drechsler%40versicherungforen.net?subject=
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Sommer- und Winterakademie
Versicherungswissen fur Einsteiger und
Einsteigerinnen sowie Branchenkenner

An jeweils funf aufeinanderfolgenden Tagen bieten die Sommer- und Winterakademie
sowohl Brancheneinsteigern als auch Berufserfahrenen ein umfassendes Spektrum an
Themen zur Weiterbildung und Moglichkeiten zum Austausch mit Kollegen und Kollegin-
nen anderer Hauser. Die modulare Gestaltung der bis zu drei parallelen Pfade erméglicht
den Teilnehmenden, sich ein individuelles Weiterbildungsprogramm basierend auf den
eigenen Interessen und Vorkenntnissen zusammenzustellen. Im Anschluss an das Fach-
programm ladt die bunte, offene und geschichtstrachtige Stadt Leipzig zum Entdecken,
Erleben und Geniel’en ein.

Ort & Datum

Sommerakadamie hybrid oder vor Ort, August 2026 Bff';u{‘agg\ézn
Winterakademie virtuell, 23. - 27. Februar 2026 méglichen
Themenspektrum

« Einflihrung in die Versicherungswirtschaft

« Versicherungszweige und -produkte (Komposit und Personen)

+ Versicherungsvertrieb, Grundlagen Schadenmanagement, Kundenmanagement,
Bilanzierung nach HGB

« Trends: Nachhaltigkeit, Okosysteme, New Work, agile Organisationen

Teilnehmendenzahl 15-30 Versichererquote >50%

www.versicherungsforen.net/sommerakademie

www.versicherungsforen.net/winterakademie


www.versicherungsforen.net/sommerakademie
www.versicherungsforen.net/winterakademie

WEITERBILDUNGEN

Online-Weiterbildungsangebote
Web based trainings und Online Kurse

Unsere Lerninhalte (Auswahl)

Grundlagen des Versicherungsmarkts, Digitale Transformation, Okosysteme, Embedded Insurance,
Revolution or Evolution? Aktuelle Trends im InsurTech-Markt, Bilanzierung nach HGB -
Geschéftsberichte & Kennzahlen verstehen & analysieren, Grundlagen des Schadenmanage-
ments in Versicherungsunternehmen, Grundlagen der Versicherungs-IT, Solvency Il
Aktuarielle Methoden in der Lebensversicherung

www.versicherungsforen.net/web-based-trainings
www.versicherungsforen.net/online-kurse

Inhouse Seminare - virtuell und prasent
In unseren Seminaren vermitteln wir versicherungsfachliches Zusammenhangs- und Uberblicks-
wissen in Verbindung mit aktuellen Branchenentwicklungen und Best Practices des Marktes.

Unsere Seminare richten sich explizit an
Neu- oder Quereinsteiger in die Versicherungswirtschaft. Mitarbeitende, die an Schnittstellen
tatig sind. Personen im Management-Level, die Losungsansdtze flr strategische
Herausforderungen erarbeiten wollen.

www.versicherungsforen.net/inhouse-seminare

J== versicherungsforen Leipzig

JETZT ANMELDEN
& WEITERBILDEN!



http://versicherungsforen.net/web-based-trainings
http://www.versicherungsforen.net/online-kurse 
http://www.versicherungsforen.net/inhouse-seminare

WEITERBILDUNGSZEIT
SAMMELN

Teilnahmebescheinigung

Damit Sie den Uberblick Gber besuchte Fachkonferenzen, Workshops und
andere Veranstaltungen behalten und lhre Teilnahme daran nachweisen
konnen erhalten Sie von uns Teilnahmebescheinigungen.

Die Teilnahmebestatigung enthalt den Namen und das Unternehmen des
Teilnehmenden, Titel und Datum der Veranstaltung, die wesentlichen fach-
lichen Punkte der Agenda, die mit dem Besuch erreichte Weiterbildungszeit
in Minuten sowie den Namen und Unterschrift des fachlichen Leiters oder der
fachlichen Leiterin.

Deutsche Aktuarvereinigung e.V. (DAV)

Einige Veranstaltungen werden als formale Weiterbildung im Rahmen des
Weiterbildungszertifikates von der DAV anerkannt. Sollte dies fir Sie von Inte-
resse sein, sprechen Sie uns bitte an.




DIGITAL IMPACT
LABS LEIPZIG

LEARNING LAE.

Die Arbeitswelt befindet sich im massiven Umbruch. Mitarbeitende und Fiihrungskrafte
benétigen zukunftsorientierte Kompetenzen, um diesem zu begegnen. Kontinuierliches Lernen
und stetige Weiterentwicklung der methodischen und fachlichen Kompetenzen aller sind ein
Erfolgsfaktor zukunftsgerichteter Unternehmen.

Mit unseren Trainings geben wir Mitarbeitern wichtige Future Skills an die Hand,

die sie im Arbeitsalltag sofort anwenden und damit die Transformation
des Unternehmens aktiv vorantreiben konnen.

Innovation Bootcamp Scrum Bootcamp

Konfliktmanagement fiir agile Teams Storytelling in der Fiihrung

Weitere Trainings gibt es auf unserer Website:

www.digitalimpactiabs.de



https://www.digitalimpactlabs.de/
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Veranstaltungen verstehen. erklaren. gestalten. umsetzen.

Versicherungsforen Leipzig GmbH
Hainstralke 16 | 04109 Leipzig

Geschaftsfiihrer:
Dipl.-Math. Justus Licke, Dipl.-Winf. Jens Ringel

T +4934198988-0 | E kontakt@versicherungsforen.net
www.versicherungsforen.net

P»= versicherungsforen Leipzig
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